COMUNE DI CARIFE {AV)

Bando Servizio Civile Universale

3 UNIONE NAZIONALE
N ENTI GULTURAL|

Oggetto: Informativa in riferimento alla “Integrazione al bando per la selezione di 56.205 operatori volontari da
impiegare in progetti afferenti a programmi di intervanto di Servizio Civile Universale”

In riferimento al Bando in oggetto a cura del Dipartimento per le Politiche Giovanili e il Servizio Civile Universale, & indetta la
selezione per titoli e colloquio di operatori volontari di Servizio Civile da impegnare presso questo Comune per i seguenti progetti:

EI?DDEI(I:)EI NOME SETTORE VOLONTARL DURATA
PROGETTO PROGETTO AREA D’'INTERVENTO ASSEGNATI
ASSISTENZA, .
181960 Ves we care (Adulti e terza eta in condizioni di disagio) 2 12 mesi
181960 Alla scoperta dei borghi PATR]MON]C_) ST(?RICO’ ART,ISTIC_O_ E ?U LTU RALE 2 12 mesi
{Valorizzazione centri storici minori)

TRATTAMENTO ECONOMICQ: Agli operatori volontari spetta un compenso per lo svolgimento del servizio pari a € 444,30 mensili
che sard erogato direttamente dal Dipartimento per il Servizio Civile Universale con ii quale sottoscriveranno un contratto - vedere
Art. 1 del bando.

ULTERIORI MISURE: il progetto prevede un periodo di tutoraggio finalizzato a facilitare 'accesso al mercato del lavoro degli
operatori volontari durante gli ultimi 3 mesi di servizio - vedere Art. 1 del bando.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE: sono quelli previsti dall’ Art. 2 del bando.
OBIETTIVI E CONTENUTI PRINCIPALI DEL PROGETTO: vedere scheda efementi essenziali del progetto sul sito www.unec.tv

PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE E SELEZIONE DEI CANDIDATI: vedere Art. 4 e 5 del bando e “Guida per la compifazione e la
presentazione dello Domanda On Line con piattaforma DOL” sui siti www.scelgoilserviziocivile.gov.it e www,unec.ty

-la domanda di partecipazione deve essere presentata esclusivamente online attraverso la piattaforma DOL allindirizzo
https://domandaonline.serviziocivile.it. E possibile presentare una_scla domanda di partecipazione per un unico progetto ed
un’unica sede.

- Per accedere alla compilazione e presentazione della domanda sulla piattaforma DOL occorre essere registrarsi sistema SPID
“Sistemno Pubblico di identita Digitale” sul sito dell’Agenzia per I'Italia Digitale www.agid.gov.it/it/piattaforme/spid.

-1l termine per la presentazione delle domande, esclusivamente in medalith ONLINE sulla piattaforma DOL, & fissato entro e non
oltre le ore 14.00 del 10 febbraio 2022, Oltre tale termine le domande non saranno accettate dal sistema.

- Le domande trasmesse con modalitd diverse da quella ONLINE non saranno prese in considerazione,

- || giorno successivo alla presentazione della domanda, il sistema di protocollo del Dipartimento invia al candidato, tramite posta
elettronica, Ia ricevuta di attestazione dellz presentazione con il numero di protocollo e la data e I'orario di presentazione della
domanda stessa.

-t consentito annulare la propria domanda e presentarne una nuova fino alle ore 14:00 del giorno 9 febbraio 2022, giorno
precedente a quello di scadenza del bando.

- Per Pattribuzione dei punteggi si applicheranno | criteri ed i valori fissati dal sistema di reclutamento e selezione dell’Ente
proponente approvato dagli organi competenti — vedere scheda elementi essenziali del progetto.

-1l luogo, la data e la modalithd del colloquio selettive saranno pubblicati almeno 10 giorni prima del loro inizio_sul sito
www. Unec.ty SENZA ULTERIORE AVVISO,

-La pubblicazione del calendaric dei colloqui selettivi ha valore di notifica delia convocazione a tutti gli effetti di legge e IL
CANDIDATO CHE, PUR AVENDO PRESENTATO LA DOMANDA, NOMN S| PRESENTA AL COLLOQUIO NEI GIORNI STABILITI i
ESCLUSO DALLA SELEZIONE per non aver comptetato la procedura.

A completamento di quanto sopra valgono le istruzioni emanate dal Dipartimento per il Servizio Civile Universale, nonché quelle di
cui al bando di concorso.

SITI DA CONSULTARE PER LA CORRETTA PRESENTAZIONE DELLA DOMANDA.

www.unec.tv www.politichegiovanili.gov.it www.scelgoilserviziocivile.gov.it

www.agid.gov.it/it/plattaforme/spid https://domandaonline.serviziocivile.it
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DIPARTIMENTOQ PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Bando per la selezione di 56.205 operatori volontari da impiegare in progetti
afferenti a programmi di intervento di Servizio civile universale da realizzarsi in
Italia, all’estero, nei territori delle regioni interessate dal Programma Operativo
Nazionale - Iniziativa Occupazione Giovani (PON-IOG “Garanzia Giovani” -
Misura 6 bis) nonché a programmi di intervento specifici per la sperimentazione del
“Servizio civile digitale”.

VISTA la legge 6 marzo 2001, n. 64, recante “Istituzione del servizio civile nazionale”, e
successive modificazioni ed integrazioni;

VISTO il decreto legislativo 6 marzo 2017, n. 40, recante “Istituzione e disciplina del servizio
civile universale a norma dell’art. 8 della legge 6 giugno 2016, n. 1067, e successive
modificazioni e integrazioni;

VISTO P’art. 32, comma 1 della legge 18 giugno 2009, n. 69, recante “Disposizioni per lo
sviluppo economico, la semplificazione, la competitivita nonché in materia di processo civile”,
che stabilisce che a far data dal 1° gennaio 2010 gli obblighi di pubblicazione di atti e
provvedimenti amministrativi aventi effetto di pubblicita legale si intendono assolti attraverso la
pubblicazione nei siti informatici delle Amministrazioni e degli entt pubblici obbligati;

VISTO il decreto legislative 14 marzo 2013, n. 33, concernente “Riordino della disciplina
riguardante il diritto di accesso civico e gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di
informazioni da parte delle pubbliche amministrazioni”, ¢ successive modificazioni ed
integrazioni;

VISTA la Raccomandazione del Consiglio dell’Unione europea del 22 aprile 2013, pubblicata
sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione europea Serie C 120/2013 del 26 aprile 2013, che istituisce
una Garanzia per i giovani, invitando gli Stati membri ad assicurare ai giovani un’offeria
qualitativamente valida di lavoro, di proseguimento degli studi, di apprendistato o di tirocinio o
altra misura di formazione, entro quattro mesi dall’inizio della disoccupazione o dall’uscita dal
sistema di istruzione formale;

VISTA la Decisione di esecuzione della Commissione europea C(2014) 4969 deli’11 luglio 2014
che ha approvato il Programma operativo nazionale “Iniziativa Occupazione Giovani” (di
seguito PON-IOG) per ’occupazione giovanile in Italia;
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALL

VISTA la Decisione di esecuzione della Commissione europea C(2017) 8927 del 18 dicembre
2017, modificata con la Decisione C{2018) 9102 del 19 dicembre 2018 e successive C(2020) n.
1822 del 18 marzo 2020 ¢ C(2020) n. 9116 del 10.12.2020, con le quali la Commissione Europea ha
approvato la riprogrammazione delle risorse del PON IOG che ha approvato la modifica al PON-IOG
consistente in un incremento di risorse finanziarie a titolo del Fondo Sociale Europeo e
dell’Iniziativa Occupazione Giovani;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri in data 14 gennaio 2019, recante
I'approvazione delle “Disposizioni concernenti la disciplina dei rapporti tra enti e operatori
volontari del Servizio civile universale”;

VISTO il decreto del Ministro per le politiche giovanili e lo sport in data 4 novembre 2019, di
approvazione del Piano triennale 2020-2022 e del Piano annuale 2020, concernenti la
programmazione del servizio civile universale, di cui all’articolo 4 del decreto legislativo 6
marzo 2017, n. 40, pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 271 del 19 novembre 2019;

VISTA la convenzione stipulata in data 23 dicembre 2019 tra 1’Agenzia nazionale per le
politiche attive del lavoro (ANPAL) ed il Dipartimento e successivo Addendum registrato in data
17 marzo 2021, che individua quest’ultimo quale Organismo Intermedio nell’ambito della
seconda fase del PON-IOG, che atiua la Garanzia Giovani in Italia, per le misure 6 “Servizio
Civile universale” e 6 bis “Servizio civile universale nell’Unione europea” ed assegna allo stesso
per I’asse 1 del Programma ((giovani NEET) risorse pari ad euro 18.674.606,29¢ per asse 1 bis
del medesimo Programma (giovani disoccupati) risorse pari ad euro 36.088.333,80;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 28 maggio 2020, registrato dalla
Corte dei conti in data 11 giugno 2020 n. 1390, di modifica del decreto del Presidente del
Consiglio dei Ministri 1 ottobre 2012, recante “Ordinamento delle strutture gemerali della
Presidenza del Consiglio dei ministri”, con riferimento al Dipartimento per le politiche giovanili
e il Servizio civile universale;

VISTO il decreto del Ministro per le politiche giovanili ¢ lo sport 9 luglio 2020, registrato dalla
Corte dei conti in data 24 luglio 2020 n. 1689, recante “Organizzazione interna del Dipartimento
per le politiche giovanili e il Servizio civile universale”;

VISTO il Protocollo d’intesa sottoscritto in data 9 dicembre 2020 con il quale il Dipartimento
per la trasformazione digitale e il Dipartimento per le politiche giovanili e il servizio civile
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

universale, nel rispetto dei propri fini istituzionali, si sono impegnati a favorire iniziative che
accrescano le capacita e le competenze digitali mediante ’attuazione dello specifico Programma
quadro di sperimentazione del “Servizio civile digitale”,

VISTO il Programma quadro di sperimentazione del “Servizio Civile Digitale” pubblicato sul
sito internet del Dipartimento in data 12 maggio 2021 in attuazione del sopra citato Protocollo
d’intesa;

VISTO il decreto del Ministro per le politiche giovanili e lo sport in data 16 dicembre 2020 di
approvazione del Piano annuale 2021 per la programmazione del servizio civile universale;

VISTA la Circolare del 23 dicembre 2020 recante “Disposizioni per la redazione e la
presentazione dei programmi di intervento di servizio civile universale - Criteri e modalita di
valutazione” di seguito “Circolare”, pubblicata sul sito istituzionale in data 23 dicembre 2020,
emendata con avviso di rettifica in data 9 febbraio 2021;

VISTO il decreto del Presidente della Repubblica 12 febbraio 2021, con il quale I'on. Fabiana
Dadone & stata nominata Ministro senza portafoglio;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 13 febbraio 2021, concernente il
Conferimento di incarichi a Minisiri senza portafoglio, con il quale all’on. Fabiana Dadone ¢
stato conferito I’incarico di Ministro per le politiche giovanili;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri 15 marzo 2021, registrato dalla Corte
dei conti in data 24 marzo 2021 n. 680, concernente Delega di funzioni al Minisiro per le
politiche giovanili e servizio civile universale, politiche antidroga, nonché in materia di
anniversari nazionali e, in particolare, ’articolo 2 che attribuisce allo stesso le funzioni in
materia di politiche giovanili e servizio civile universale;

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri in data 29 marzo 2021, registrato
dalla Corte dei conti in data 20 aprile 2021, n. 888, con il quale al cons. Marco De Giorgi ¢ stato
conferito I'incarico di Capo del Dipartimento per le politiche giovanili e il Servizio civile
universale;

VISTO il Piano Nazionale di Ripresa ¢ Resilienza per I'Ttalia (PNRR), presentato alla
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Commissione Europea in data 30 aprile 2021 ai sensi dell’articolo 18 del Regolamento (UE) n.
2021/241 e, in particolare, la Missione M5 — Componente C1 - Investment 4 - Universal Civil
Service del PNRR - 2.1 Linea di intervento, che prevede di promuovere lo sviluppo individuale e
professionale dei giovani, di etd compresa tra i 18 e i 28 anni, e la loro acquisizione di
competenze di base e soft skills attraverso l'iniziativa "Servizio Civile Universale";

VISTO il decreto-legge 6 maggio 2021, n. 59, recante “Misure urgenti relative al Fondo
complementare al Piano nazionale di ripresa e vesilienza e altre misure urgenti per gli
investimenti”, convertito con modificazioni dalla legge 1° luglio 2021, n.101;

VISTQ il decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77 recante “Governance del Piano nazionale di
vilancio e resilienza e prime misuve di vafforzamento delle strutture amminisirative e di
accelerazione e snellimento delle procedure” convertito, con modificazioni, dalla legge n. 29
luglio 2021, n. 108 ¢, in particolare, I’articolo 6, ai sensi del quale sono attribuite al Servizio
centrale per il PNRR, quale punto di contatto nazionale per la Commissione europea, funzioni di
coordinamento operativo, monitoraggio, rendicontazione e controllo del PNRR;

VISTO il decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80 recante “Misure urgenti per il rafforzamento della
capacita amminisirativa delle pubbliche amministrazioni funzionali all’attuazione del Piano
nazionale di vipresa e resilienza (PNRR) e per ['efficienza della giustizia” convertito con
modificazioni dalla legge 6 agosto 2021, n. 113;

VISTE la decisione di esecuzione del Conmsiglio ECOFIN del 13 luglio 2021, recante
“Approvazione della Valutazione del Piano per la ripresa e resilienza dell'Italia”, notificata
all’Italia dal Segretariato generale del Consiglio con nota LT 161/21, del 14 luglio 2021 e, in
particolare, le indicazioni relative al raggiungimento di Milestone e Target contenute negli
allegati alla citata Decisione;

TENUTO CONTO dei principi trasversali previsti dal PNRR, quali, tra 1’altro, il principio del
contributo all’obiettivo climatico e digitale (c.d. tagging), il principio di paritd di genere e
’obbligo di protezione e valorizzazione dei giovani,

VISTO il decreto del Ministro dell’economia e delle finanze del 6 agosto 2021, adottato ai sensi
dell’articolo 7, prima commta, ultimo periodo, del citato decreto-legge 9 giugno 2021, n. 80,
recante 1’individuazione delle amministrazioni titolari di interventi previsti nel PNRR e i target e
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Gttty

i milestone da conseguire per ciascun investimento e misura,

CONSIDERATO che la Tabella A allegata al citato Decreto del Ministro dell’economia e delle
finanze del 6 agosto 2021 individua la Presidenza del Consiglio - Ministro per le politiche
giovanili - quale amministrazione titolare delle risorse per la misura ‘Servizio civile universale’,

VISTO il decreto del Presidente del Consiglio dei ministri del 15 settembre 2021, recante le
modalitd, le tempistiche ¢ gli strumenti per la rilevazione dei dati di attuazione finanziaria, fisica
e procedurale nonché dei milesione e target degli investimenti e delle riforme ¢ di tutti gli
ulteriori elementi informativi previsti nel PNRR necessari per la rendicontazione alla
Commissione Europea,

VISTO il proprio decreto n. 544 del 30 settembre 2021 con il quale ¢ stato approvato il
documento di programmazione finanziaria 2021 (DPF 2021), registrato dalla Corte dei conti in
data 4 novembre 2021 n, 2729,

VISTO il decreto del Ministro dell’economia ¢ delle finanze dell’11 ottobre 2021, che definisce
le procedure amministrativo-contabili in ordine alla gestione del Fondo di rotazione, al flusso
degli accrediti, alle richieste di pagamento, alle modalitd di rendicontazione per Iattuazione
dell’iniziativa Next Generation EU ltalia;

VISTO il decreto-legge 6 novembre 2021, n.152 recante “Disposizioni urgenti per I'attuazione
del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e per la prevenzione delle infilirazioni
mafiose”;

VISTO il decreto del Capo del Dipartimento n. 723 dell’1 dicembre 2021 con il quale sono state
approvate le graduatorie definitive relative ai programmi di servizio civile universale da
realizzarsi in Italia, all’estero, nei territori delle regioni interessate dal PON-IOG “Garanzia
Giovani”, presentati a seguito dell’Avviso pubblicato in data 31 dicembre 2020 ¢ valutati
positivamente all’esito della procedura;

VISTO il decreto del Capo del Dipartimento n. 730 del 3 dicembre 2021 con il quale sono state
approvate le graduatorie definitive relative ai programmi di servizio civile universale per la
sperimentazione del “Servizio civile digiiale” da realizzarsi in Italia, presentati a seguito
dell’ Avviso pubblicato in data 12 maggio 2021 e valutati positivamente all’esito della
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

procedura;

VISTO il decreto del Capo del Dipartimento n. 738 del 3 dicembre 2021 con il quale, sulla base
delle risorse finanziarie disponibili per anno 2021, & stato individuato il numero complessivo
dei programmi di servizio civile universale da finanziare e da realizzarsi in Italia, all’estero e nei
territori delle regioni interessate dal PON-IOG “Garanzia Giovani™;

VISTO il decreto del Capo del Dipartimento n. .761 del 7 dicembre 2021 con il quale, sulla base
delle risorse finanziarie disponibili per I'anno 2021, & stato individuato il numero complessivo
dei programmi di intervento specifici per la sperimentazione del “Servizio civile digitale”

DECRETA

Articolo |
Disposizioni generali

Con il presente bando, ¢ con gli allegati che di esso fanno parte integrante ¢ sostanziale, ¢ indetta
la selezione di 56.205 operatori volontari da impiegare in 2.818 progetti, afferenti a 566
programmi di intervento di Servizio civile universale, in Ttalia, all’estero, nei territori delle
regioni interessate dal PON-IOG “Garanzia Giovani” e per la sperimentazione del “Servizio
civile digitale™.

In particolare:

- 54.181 operatori volontari saranno avviati in servizio in 2.541 progetti, afferenti a 434
programmi di intervento da realizzarsi in Italia (Allegato 1);

- 980 operatori volontari saranno avviati in servizio in 170 progetti, afferenti a 35
programmi di intervento da realizzarsi all’estero (Allegato 2);

- 37 operatori volontari saranno avviati in servizio in 4 progetti, afferenti a 2 programmi di
intervento finanziati dal PON-IOG “Garanzia Giovani” - Misura 6 bis) “Servizio civile
universale nell’Unione Europea” (si consiglia di prendere visione della scheda Allegato E
al fine di una comprensione della misura specifica del PON-IOG “Garanzia Giovani”), da
realizzarsi nelle specifiche regioni elencate all’art.3, ¢ un massimo di 3 mesi in uno dei
Paesi dell’Unione Europea, con il riferimento all’asse di finanziamento (asse 1 bis -
giovani disoccupati):
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7

a) 21 operatori volontari in 2 progetti, afferenti 1 programma di intervento, in Calabria,
Misura 6 bis Asse | bis (Allegato 3);
b) 16 operatori volontari in 2 progetti, afferenti 1 programma di intervento, in Sicilia,
Misura 6 bis Asse 1 bis (Allegato 4).

- 1007 operatori volontari saranno avviati in 103 progetti (della durata di 12 mesi),
afferenti a 45 programmi di intervento specifici per la sperimentazione del “Setvizio
civile digitale” {Allegato 5).

I progetti hanno una durata tra 8 e 12 mesi, con un orario di servizio pari a 25 ore settimanali
oppure con un monte ore annuo che varia, in maniera commisurata, tra le 1,145 ore per i progetti
di 12 mesi e le 765 ore per i progetti di 8 mesi.

Alcuni progetti hanno una riserva di posti dedicati ai giovani con minori opportunitd (in
particolare con disabilita, bassa scolarizzazione, difficoltd ecconomiche, care leavers e giovani
con temporanea fragilitd personale e sociale), altri, tra quelli da realizzarsi in Halia, prevedono un
periodo di tutoraggio o un periodo da unoe a tre mesi in uno dei paesi dell’Unione Europea. Le
informazioni su tali progetti sono disponibili sia nelle schede di sintesi dei progetti di cui
all’articolo 5, sia nella piattaforma DOL per la presentazione delle candidature di cui all’articolo
6. '

Possono partecipare alla selezione i giovani in possesso dei requisiti di cui all’articolo 2 e
all’articolo 3 (quest’nltimo riferito ai progetti PON-IOG - “Garanzia Giovani”) del presente
bando, secondo le condizioni ivi specificate. Ciascun giovane, a pena di esclusione dalla
procedura, pud presentare una sola domanda di partecipazione al bando ¢ per un solo progetto tra
quelli indicati nei cinque allegati.

La data di avvio in servizio degli operatori volontari ¢ differenziata per i diversi progetti ¢ viene
stabilita tenendo conto del termine delle procedure di selezione e di compilazione delie
graduatorie da parte di ciascun ente titolare di progetto, delle esigenze specifiche del progetto
nonché dei tempi necessari per ’esame, da parte del Dipartimento, delle graduatorie e delle
richieste di avvio al servizio, L’avvio in servizio dovra in ogni caso avvenire entro il 20 giugno
2022. 1l Dipartimento pubblica il calendario generale delle date di avvio in servizio e provvede
ad informare ciascun ente della data da cui decorre P'impiego degli operatori volontari affinché
gli stessi siano tempestivamente ¢ correttamente informati,

Ciascun operatore volontario sclezionato sard chiamato a sottoscrivere con il Dipartimento un
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

contratto che fissa, tra 1’altro, I’importo dell’assegno mensile per lo svolgimento del servizio in €
444.30. Per gli operatori volontari impegnati in progetti che prevedono la permanenza all’estero
|’assegno ¢ integrato da una specifica indennitd, e si prevede inoltre, a cura dell’ente, la fornitura
del vitto e dell’alloggio, cosi come dettagliato all’articolo 10. Le somme spettanti agli operatori
volontari sono corrisposte direttamente dal Dipartimento.

Qualora 1’operatore volontario risieda in un Comune diverso da quello di realizzazione del
progetto ha diritto al rimbotso, da parte del Dipartimento, delle spese del solo viaggio iniziale
per il raggiungimento della sede del progetto (aereo, treno, pullman, traghetto, purché risulti il
mezzo pitl economico). Parimenti ha diritto al rimborso delle spese per il raggiungimento del
luogo di residenza al termine del servizio, che avverra con le stesse modalita.

Agli assegni attribuiti agli operatori volontari si applicano le disposizioni di cui all’articolo 16,
comma 3 del decreto legislativo n. 40/2017. 1l periodo prestato come operatore volontario di
Servizio civile & riconosciuto ai fini previdenziali, a domanda dell’interessato, nelle forme e con
le modalitd previste dall’articolo 4, comma 2, del decreto legge 29 novembre 2008 n. 185,
convertito in legge 28 gennaio 2009, n. 2. .

Per gli operatori volontari & prevista un’assicurazione relativa ai rischi connessi allo svolgimento
del servizio stipulata dal Dipartimento, cui si pud aggiungere per alcuni progetti un’assicurazione
integrativa attivata dall’ente, laddove siano previste particolari attivita.

Terminate le attivitd progettuali, all’operatore volontario verra rilasciato dal Dipartimento un
attestato di espletamento del Servizio civile redatto sulla base dei dati forniti dall’ente, oltre ad
un attestato o certificazione di riconoscimento e valorizzazione delle competenze prodoito
dall’ente stesso, secondo le modalitd previste da ciascun progetto.

Per il Servizio civile digitale, in aggiunta a quanto opzionato dall’ente nella apposita voce della
scheda progetto, il Dipartimento per le politiche giovanili e il Servizio civile universale attivera,
in via sperimentale, un percorso di certificazione delle competenze digitali per ciascun operatore
volontario.
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Articolo 2
Requisiti di partecipazione

Per partecipare alla selezione, come previsto dall’articolo 14 del decreto legislativo 6 marzo
2017, n. 40, & richiesto al giovane il possesso dei seguenti requisiti:

a) cittadinanza italiana, oppure di uno degli altri Stati membri dell’Unione Europea, oppure
di un Paese extra Unione Europea purché il candidato sia regolarmente soggiornante in
Ttalia;

b) aver compiuto il diciottesimo anno di etd e non aver superato il ventottesimo anno di eta
(28 anni e 364 giorni) alla data di presentazione della domanda;

¢) non aver riportato condanna, anche non definitiva, alla pena della reclusione superiore ad
un anno per delitto non colposo oppure ad una pena, anche di entitd inferiore, per un
delitto contro la persona o concernente detenzione, uso, porto, trasporto, importazione o
esportazione illecita di armi o materie esplodenti, oppure per delitti riguardanti
I’appartenenza o il favoreggiamento a gruppi eversivi, terroristici o di criminalita
organizzata,

In alcuni casi, nei singoli progetti, in relazione alla specificitd delle azioni previste, possono
essere indicati dagli enti titolari dei progetti ulteriori specifici requisiti oltre ai tre sopra indicati e
in aggianta, eventualmente, a quelli richiesti per partecipare a progetti PON 10G “Garanzia
Giovani” di cui all’articolo 3.

Pertanto ai giovani ¢ richiesto di leggere attentamente i progetti e le schede di gintesi richiamate
nell’articolo 5, per verificare I’eventuale richiesta di requisiti aggiuntivi. [ il caso dei progetti
con riserva di posti destinati a giovani con minori opportunitd (disabilita, bassa scolarizzazione,
difficoltd economiche, care leavers ¢ giovani con temporanea fragilitd personale e sociale): per
candidarsi ai posti riservati il giovane dovra necessariamente possedere lo specifico requisito
richiesto,

1l giovane che intenda partecipare agli specifici progetti afferenti al programma quadro di
sperimentazione del “Servizio civile digitale”, non deve possedere altri specifici requisit, oltre ai
tre requisiti sopra elencati.

I requisiti di partecipazione devono essere posseduti alla data di presentazione della domanda di
partecipazione e, ad eccezione del limite di etd, mantenuti sino al termine del servizio, a pena di
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esclusione dalla procedura.

I.a perdita dei requisiti di partecipazione, nel corso dell’espletamento del progetto, costituisce
causa di esclusione dal proseguimento del servizio.

Atrticolo 3
Requisiti di partecipazione specifici per i progetti PON I0G -“Garanzia Giovani”

Il giovane che intenda partecipare agli specifici progetti afferenti ai programmi di intervento
finanziati dal PON-IOG “Garanzia Giovani”, in aggiunta ai tre requisiti di cui all’articolo 2, deve
possedere anche gli specifici requisiti richiesti per I’asse 1 bis - giovani disoccupati come di
seguito dettagliato:

a) residenza' in una delle seguenti regioni cui & destinato questo specifico asse di
finanziamento del PON-IOG “Garanzia Giovani”: Basilicata, Calabria, Campania,
Puglia, Sicilia, Abruzzo, Molise, Sardegna;

b) adesione al Programma PON-IOG “Garanzia Giovani” attraverso i siti dedicati
(www.garanziagiovani.gov.it, www.anpal.gov.it o i portali regionalt appositamente
predisposti);

¢) presa in carico, con relativa stipula del “patto di servizio™, presso un Centro per
I’impiego/servizio accreditato;

d) essere in possesso di una DID (Dichiarazione di Immediata Disponibilita al Lavoro)
attiva al momento della presentazione della candidatura;

¢) essere disoccupato ai sensi del combinato disposto dell’articolo 19 del D. Lgs. n.
150/2015 e dell’articolo 4 comma 15-quater del D.L.. n. 4/2019 ¢ s.m.i.(il candidato non
pud svolgere attivitd di lavoro subordinato o autonomo);

f) in alternativa al possesso del requisito previsto dal punto c) precedente il giovane deve

! La residenza deve essere intesa come il luogo in cui la persona vive, dimostrabile attraverso un documento, ad
esempio un permesso di soggiorno, la registrazione nel comune, I'indirizzo permanente o prova equivalente.

211 patto di servizio & un documento che costituisce un accordo stipulato presso un Centro per I'impiego/setvizio
accreditato volto alla definizione di un percorso personalizzato finalizzato all’inserimento lavorativo e/o al rientro
nel circuito formativo/scolastico. Esso riporta anche i dati del giovane utili per la verifica dei requisiti richiesti dal
Progtamma PON-IOG “Garanzia Giovani” e per 'avvio al Programma stesso. Ai fini dell’ammissibilita della
domanda ¢ dei relativi pagamenti il patto di servizio deve essere specifico del Programma PON I0G “Garanzia
Giovani” e, pertanto, non saranno presi in considerazione documenti diversi rispetto a quelli previsti dal Programma.
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dichiarare di:

- essere disoccupato;

- impegnarsi a concludere la procedura di presa in carico centralizzata, che sara avviata
automaticamente”,

Articolo 4
Ulteriori indicazioni per la presentazione della domanda di partecipazione

Possono presentare domanda di Servizio civile i giovani che, fermo restando il possesso dei
requisiti di cui agli articoli 2 e 3:

- nel corso del 2020/2021, a causa degli effetti delle situazioni di rischio legate
all’emergenza epidemiologica da Covid-19 efo legate alla sicurczza di alcuni Paesi
esteri di destinazione, abbiano interrotto il servizio volontariamente o perché il progetto
in cui erano impegnati & stato definitivamente interrotto dall’ente;

- abbiano interrotto il Servizio civile a conclusione di un procedimento sanzionatotio a
carico dell’ente che ha causato la revoca del progetto, oppure a causa di chiusura del
progetto o della sede di attvazione su richiesta motivata dell’ente, a condizione che, in
tutti i casi, il periodo del servizio prestato non sia stato superiore a sei mesi;

- abbiano interrotto il Servizio civile nazionale o universale a causa del superamento dei
giorni di malattia previsti, a condizione che il periodo del servizio prestato non sia stato
superiore a sei mesi;

- abbiano gid prestato servizio in passato in un progetto finanziato dal PON-IOG
“Garanzia Giovani” ed intendano presentare la propria candidatura per gli altri progetti
di servizio civile universale e servizio civile digitale;

- abbiano gia prestato servizio in un progetto di servizio civile nazionale ed universale ed
intendano presentare la propria candidatura per un progetto finanziato dal PON-IOG
“Garanzia Giovani” ¢ Bando servizio civile digitale;

- abbiano gi svolto il Servizio civile nell’ambito del progetto sperimentale europeo
International Volunteering Opportunities for All ¢ nell’ambito dei progetti per i Corpi
civili di pace;

- abbiano gia svolto il “servizio civile regionale” ossia un servizio istituito con una legge
regionale o di una provincia autonoma;

3 La presa in carico centralizzata si realizza tramite la scrivania MyAnpal disponibile sul sito
https://myanpal.anpal.gov.it; tale procedura facilita I’avvio al Programma PON-IOG “Garanzia Giovani”, evitando il
passaggio presso il Ceniro per I'impicgo/servizio accreditato.
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- nel corso del 2021 siano stati avviati in servizio per la partecipazione ad un progetto
finanziato dal PON-IOG “Garanzia Giovani” ¢ successivamente, a seguito di verifiche
effettuate dal Dipartimento, esclusi per mancanza del possesso dei requisiti aggiuntivi di
cui all’articolo 3;

Possono inoltre presentare domanda di Servizio le operatrici volontarie ammesse al Servizio
civile in occasione di precedenti selezioni e successivamente poste in astensione per gravidanza e
maternitd, che non hanno completato i sei mesi di servizio, al netto del periodo di astensione,
purché in possesso dei requisiti di cui ai precedenti articoli.

Non possono presentare domanda i giovani che:

- appartengano ai corpi militari e alle forze di polizia;

- abbiano interrotto un progetto di servizio civile nazionale, universale o finanziato dal
PON-IOG “Garanzia Giovani” prima della scadenza prevista ed intendano nuovamente
candidarsi a tali tipologie di progetti;

- intrattengano, all’atto della pubblicazione del presente bando, con I’ente titolare del
progetto rapporti di lavoro/di collaborazione retribuita a qualunque titolo, oppure
abbiano avuto tali rapporti di durata superiore a tre mesi nei 12 mesi precedenti la data
di pubblicazione del bando; in tali faftispecie sono ricompresi anche gli stage retribuiti.

Articolo 5
Obblighi di pubblicazione a carico degli enti

Per consentire ai giovani di disporre di tuiti gli elementi per compiere la migliore scelta del
progetto per cui presentare domanda, gli enti titolari dei progetti pubblicano sulla some page dei
propri siti internet, oltre all’elenco dei progeiti di propria competenza, anche una scheda sintetica
per ciascun progetto, che riporti le informazioni essenziali per orientare il giovane alla scelta,
secondo il formato riportato in Allegato A1, A2, A3 o B, a seconda che il progetto sia in Italia, in
Italia finanziato dal PON-IOG “Garanzia Giovani”, in Ttalia per la sperimentazione del servizio
civile e digitale”, o all’estero. Ciascun ente provvede anche ad inserire nel sistema Helios le url
relative alle pagine di pubblicazione. I progetti di Servizio civile rappresentano gli strumenti
attraverso cui si conseguono gli obiettivi individuati nel programma d’intervento cui afferiscono,
La scheda di cui ai richiamati allegati individua, pertanto, anche le caratteristiche principali dei
programmi di riferimento del progetto. L’ente, in aggiunta alle schede, ha facolta di pubblicare
anche I’intero claborato progettuale, avendo altresi Ponere di rispondere a proprio carico ad
eventuali ulteriori richieste di approfondimento da parte dei giovani.
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E obbligo per gli enti pubblicare sulla home page dei propri siti internet il link alla piattaforma
Domanda On Line (di seguito piattaforma DOL), unico strumento attraverso il quale deve essere
compilata e presentata la domanda di cui all’articolo 6; andranno, inoltre, indicati i giorni e gli
orari di apertura delle proprie sedi, o comunque un recapito telefonico, per fornire informazioni o
supporto ai giovani che ne avessero necessita.

Articolo 6
Presentazione delle domande

Gli aspiranti operatori volontari (d’ora in avanti “candidati”} dovranno produrre domanda di
partecipazione, indirizzata direttamente all’ente titolare del progetto prescelto, esclusivamente
attraverso la piattaforma DOL raggiungibile tramite PC, tablet ¢ smartphone all’indirizzo
hitps://domandaonline.serviziocivile.it.

Per accedere ai servizi di compilazione e presentazione domanda sulla piattaforma DOL occorre
che il candidato sia riconosciuto dal sistema.

I cittadini italiani residenti in Italia o all’estero possono accedervi esclusivamente con SPID, il
Sistema Pubblico di Identita Digitale. Sul sito dell’Agenzia per I'ltalia Digitale
www.agid.gov.it/it/piattaforme/spid sono disponibili tutte le informazioni su cosa ¢ SPID, quali
servizi offre ¢ come si richiede.

Per la Domanda On-Line di Servizio civile occorrono credenziali SPID di livello di sicurezza 2. 1
cittadini di Paesi appartenenti all’Unione europea e gli stranieri regolarmente soggiornanti in
Ttalia, se non avessero la disponibilitd di acquisire lo SPID, potranno accedere ai servizi della
piattaforma DOL attraverso apposite credenziali da richiedere al Dipartimento, secondo una
procedura disponibile sulla home page della piattaforma stessa.

I cittadini extra comunitari regolarmente soggiornanti in Italia al momento della presentazione
della domanda On-Line devono obbligatoriamente allegare, oltre ad un documento di identitd
valido, anche il permesso di soggiorno in corso di validita o la richiesta di rilascio/rinnovo dello
stesso.

Le domande di partecipazione devono essere presentate esclusivamente nella modalitd on line
sopra descritta, entro ¢ non oltre le ore 14.00 del giorno 26 gennaio 2022. Oltre tale termine il
sistema non consentird la presentazione delle domande. Le domande trasmesse con modalitd
diverse non saranno prese in considerazione.
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11 giorno successivo alla presentazione defla domanda, il sistema di protocollo del Dipartimento
invia al candidato, tramite posta elettronica, la ricevuta di attestazione della presentazione con il
numero di protocollo e la data e I’orario di presentazione della domanda stessa. In caso di errata
compilazione, & consentito annullare la propria domanda e presentarne una nuova fino alle ore
14:00 del giorno 25 gennaio 2022, giorno precedente a quello di scadenza del presente bando.

E possibile, comungque, presentare una sola domanda di partecipazione per un unico progetto ed
un’unica sede, da scegliere tra i progetti elencati negli allegati al presente bando e riportati nella
piattaforma DOL. Laddove i progetti sono finanziati dal PON-IOG “Garanzia Giovani”, in corso
di compilazione della domanda sulla piattaforma DOL, viene chiesto il possesso degli ulteriori
specifici requisiti richiamati all’art. 3 del presente bando.

Si rammenta ai giovani candidati che per meglio orientarsi nella scelta del progetto, oltre ad
utilizzare gli strumenti di ricerca messi a disposizione dalla piattaforma e sui siti internet del
Dipartimento, possono fare rifetimento agli enti di servizio civile sui territori.

E importante evidenziare che in considerazione degli scenari assai incerti di evoluzione
dell’emergenza epidemiologica da Covid-19, ancora in atto, non si esclude che i progetti, in fase
di attuazione, possano essere soggetti a rimodulazioni temporanee, sia con riferimento alle
modalitd operative (privilegiando ad esempio le modalita da remoto per la formazione ¢ per lo
stesso servizio) sia, laddove la situazione lo rendesse necessario, attraverso una modifica degli
obiettivi o delle sedi progettuali originarie. In ogni caso ’operatore volontario coinvolto sara
chiamato ad esprimere il proprio consenso alla prosecuzione del progetto cosi come rimodulato.

Sui siti internet del Dipartimento www.politichegiovanili.gov.it e
www.scelgoilserviziocivile.gov.it ¢ disponibile la Guida per la compilazione e la presentazione
della Domanda On Line con la piattaforma DOL.

Articolo 7
Procedure selettive

La selezione dei candidati & effettuata, ai sensi dell’articolo 15, comma 2, del decreto legislativo
6 marzo 2017, n. 40, dall’ente titolare del progetto prescelto, tramite apposite Commissioni di
valutazione degli eventuali titoli e delle esperienze curriculari maturate e dichiarate in sede di
presentazione dell’istanza di partecipazione da ciascun candidato. Le Commissioni sottopongono
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inoltre i candidati ad un colloquio. La valutazione dei titoli e delle esperienze curriculari precede
il momento del colloquio.

Le procedure di selezione devono rispettare, tra gli altri, i principi di trasparenza e pubblicita,
con 1’obbligo, tra I’aliro, di verbalizzazione delle attivitd di valutazione. I criteri di attribuzione
dei punteggi ai titoli e alle esperienze curriculari devono far riferimento a quanto previsto dal
sistema di selezione accreditato dall’ente, mentre le modalitd di conduzione del colloguio, se
non gid previste dal suddetto sistema, devono essere predeterminate dalle Commissioni.

I candidati si attengono alle indicazioni fornite dall’ente medesimo in ordine ai tempi, ai luoghi e
alle modalita delle procedure selettive, che in ogni caso sono effettuate in lingua italiana.

A fronte di un numero particolarmente elevato di candidati, in via eccezionale, 'ente potra
procedere alla valutazione dei titoli e delle esperienze curriculari dopo lo svolgimento della
prova orale, con ’obiettivo di ridurre i tempi di selezione ¢ consentire un avvio in servizio pil
tempestivo degli operatori volontari, in analogia a quanto previsto per i concorsi dei dipendent
pubblici ai sensi dell’atticolo 3, comma 6, lettera b, n. 6, della legge n. 56 del 2019.

In considerazione dell’emergenza epidemiologica da Covid-19 tuttora in corso, laddove poi non
ci fossero le condizioni di svolgere le prove in presenza, i colloqui potranno essere realizzati
dalle Commissioni anche in modalitd on-fine, in deroga a quanto stabilito dai sistemi accreditati.
Nel caso in cui la modalitd on-line, a causa dell’impossibilitd di realizzare determinati tipi di
prove nel corso del colloguio, non consentisse di attribuire i punteggi secondo il sistema
accreditato, 1’ente potra procedere in deroga a quanto previsto, informando preventivamente i
candidati sulle eventuali modifiche nell’attribuzione dei punteggi.

I3 cura dell’ente assicurare, anche nel caso di utilizzo di modalitd on-line, il rispetto dei principi
di trasparenza e pubblicit, garantendo la possibilitd a chi lo desideri, e in misura sostenibile
rispetto ai sistemi informatici utilizzati, di assistere ai colloqui. La presenza del candidato al
colloquio on-line deve esserc verificata attraverso 1esibizione di valido documento di identita e
deve essere registrata a sistema. Se un candidato non avesse la possibilita di svolgere il colloquio
on-line, ente dovra adottare ogni possibile soluzione alternativa per consentire comungue lo
svolgimento della prova.

L’ente pubblica sul proprio sito internet, nella sezione dedicata al “Servizio civile” sulla home
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page, il calendario di convocazione ai collogui almeno 10 giorni prima del loro inizio, a pena di
annullamento delle selezioni. Si ricorda che ’eventuale esclusione di un candidato dal colloguio
deve essere tempestivamente comunicata all’interessato, specificandone la motivazione. La
pubblicazione del calendario ha valore di notifica della convocazione a tutti gli effetti di legge ¢
il candidato che, pur avendo inoltrato la domanda, non si presenta al colloquio nei giorni stabiliti,
senza giustificato motivo, & escluso dalla selezione per non aver completato la relativa procedura.

L ente valuta, preliminarmente, gli eventuali titoli e le eventuali esperienze curriculari di ciascun
candidato, attribuisce i relativi punteggi trascrivendoli in apposita scheda riepilogativa ¢ i porta
a conoscenza dei candidati, a meno dei casi eccezionali sopra richiamati dei quali verra data
comungue comunicazione ai candidati. Per i titoli di studio conseguiti all’estero sard cura del
candidato ottenerne I’equipollenza. Successivamenie sottopone a colloquio i candidati e compila
per ognuno, a seguito del colloquio, una scheda che dia conto dei punteggi attribuiti.

L’ente non dovra indicare il punteggio dei titoli per i candidati assenti al colloquio.

I candidati che abbiano oftenuto in fase di colloquio un punteggio inferiore alla soglia
eventualmente prevista dal sistema di selezione adottato sono dichiarati non idonei a svolgere il
progetto per il quale hanno sostenuto le selezioni.

L’ente, terminate le procedure selettive, compila le graduatorie dei candidati relative alle singole
sedi di progetto, in ordine decrescente di punteggio attribuito ai candidati, evidenziando quelli
utilmente selezionati con riferimento ai posti disponibili. Le graduatorie devono tenere conto
della sede indicata dal candidato nella domanda.

Considerato che per I'ammissione a svolgere il servizio civile universale ¢ previsto il limite di
ventotto anni di etd, ai sensi dell’articolo 14 del decreto legislativo 6 marzo 2017, n. 40, al fine di
consentire la massima partecipazione ai soggetti aventi i requisiti, a paritd di punteggio &
preferito il candidato maggiore di eta.

Nella graduatoria sono inseriti anche i candidati risultati idonei e non selezionati per mancanza
di posti, i candidati non idonei a svolgere il progetto per il quale hanno sostenuto le selezioni ¢
quelli che non si sono presentati al colloquio.

Alla graduatoria deve essere assicurata da parte dell’ente adeguata pubblicita sul proprio sito
internet; in aggiunta ’ente pud utilizzare ogni altra idonea modalitd. Contestualmente alla
graduatoria ’ente pubblica sul proprio sito internet la data presunta di avvio in servizio degli
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E 11, SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

operatori volontari, che dovra essere confermata dal Dipartimento in funzione della corretta
esecuzione da parte dell’ente di tutte le operazioni necessarie.

Articolo 8
Istruzioni operative per gli enti

I.’ente inserisce nel sistema informatico UNICO — Helios per i progetti ordinari, inclusi i progetii
di Servizio civile digitale e Futuro per i progetti PON-IOG “Garanzia Giovani” — per ciascun
candidato il punteggio complessivo attribuito, lo stato assegnato (idoneo selezionato, idoneo non
selezionato, non idoneo al progetto, non presentato al colloquio, escluso dal colloquio), la sede
dove I’operatore volontario dovra presentarsi il primo giorno di servizio, quella nella quale avra
attuazione il progetto (i campi vanno compilati entrambi anche nel caso in cui le due sedi
coincidano) e la data di inizio servizio proposta. Per coloro i quali non si presentino al colloquio
e per gli esclusi dal colloquio il punteggio da inserire nel sistema informatico ¢ zero.

Le graduatorie riferite ai progetti all’estero devono riportare — per ogni operatore volontario
idoneo selezionato — il relativo numero di passaporfo nei casi in cui il progetto prescelio venga
svolto presso una sede situata in un Paese extra U.E.; diversamente, occorrerd indicare il numero
di altro documento di identita in corso di validita.

Le graduatorie, sottoscritte dal responsabile del Servizio civile o dal responsabile legale
dell’ente, unitamente alla dichiarazione di cui all’dllegato C, devono essere inviate in formato
PDF al Dipartimento via PEC, al seguente indirizzo: giovanieserviziocivile@pec.governo.it.

La PEC di trasmissione delle graduatorie deve indicare nell’oggetto: codice oggetiario che
corrisponde a VOL#GRAD, il codice dell’ente (SU........ ), 1a denominazione dell’ente, il titolo/1
titoli del/dei progetio/progetti.

Gli originali della documentazione relativa alle procedure di selezione sono conservati presso
I’ente, per ogni necessita del Dipartimento.

Il termine per la trasmissione delle graduatorie - che devono contenere i dati relativi a tutti i
candidati, compresi quindi gli idonei non selezionati, i non idonei al progetto, i non presentati al
colloquio € gli esclusi dal colloguio - & stabilito al 4 marzo 2022 sia con riferimento alla
procedura “Helios”, sia all’invio attraverso PEC, a pena di non attivazione del progetto. L’avvio
al servizio degli operatori volontari &, infatti, subordinato all’invio delle graduatorie in entrambi i
formati richiesti.

L’assunzione in servizio dei vincitori della procedura selettiva dovra in ogni caso avvenire entro
il 20 giugno 2022.
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Il mancato invio della dichiarazione di cui all’4dllegato C preclude Iattivazione del progetto di
servizio civile universale.

L’ente cura la consegna, a ciascun operatore volontario, delle condizioni generali di
assicurazione, accerta che il candidato idoneo selezionato sottoscriva il contratto di Setrvizio
civile firmato dal Capo del Dipartimento, secondo le procedure di cui all’articolo 9, e ne
trasmette copia al Dipartimento via PEC, indicando in calce al contratto la data di effettiva
presentazione in servizio.

Articolo 9
Adempimenti dell’operatore volontario per P’avvio al servizio

Ciascun candidato idoneo selezionato, accedendo all’area riservata del sito del Dipartimento
attraverso SPID o con le credenziali ricevute per accedere alla piattaforma DOL, scarica, per la
sottoscrizione, il contratto di Servizio civile firmato dal Capo del Dipartimento. Nel contratto
sono indicati, tra altro, la sede di assegnazione, la data di inizio ¢ fine servizio, le condizioni
cconomiche e gli obblighi di servizio di cui all’articolo 11.

Articolo 10
Specifiche operative per i progetti di servizio civile all’estero e per i progetti di servizio
civile universale nell’Unione Europea finanziati dal PON 10G — Garanzia Giovani?

Per gli operatori volontari impegnati nella realizzazione di progetti di servizio civile all’estero ¢
di progetti che prevedono la misura aggiuntiva di un periodo di 1, 2 0 3 mesi in uno dei Paesi
UK, & prevista una indennitd giornaliera, in aggiunta all’assegno mensile di € 444,30, da
corrispondersi per il periodo di effettivo servizio all’estero, differenziata in base al criterio del
“costo Paese” in cui gli operatori volontari sono impegnati. La predetta indennita aggiuntiva non
& corrisposta durante i periodi di servizio in cui gli operatori volontari si trovano nel territorio
nazionale (compresi quelli dedicati ad attivitd formative) e durante i periodi di permesso, anche
se fruiti all’estero. Parimenti detta indennitd non & corrisposta ai giovani residenti nel Paese dove
si realizza il progetto. Nel caso di malattia all’estero I'indennitd ¢ corrisposta per i primi 15
giorni per i progetti di durata pari a 12 mesi; per i progetti di minore durata i giorni sono calcolati
proporzionalmente. La misura dell’indennitd estera giornaliera spettante agli operatori volontari

4 8i prenda visione di quanto riportato nella scheda misura 6 bis “Servizio civile universale nell’Unione Europea™
allegata al presente bando.
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& specificata nella tabella di cui all’Alfegato D. Le spese di trasporto per il viaggio di andata ¢
ritorno dall’Italia al Paese estero di inizio ¢ fine progetto e, se previsto dal progetto, per un
viaggio di andata e ritorno intermedio, sono anticipate dall’ente che realizza il progetto ¢
rimborsate dal Dipartimento nei limiti delle indicazioni fornite dallo stesso Dipartimento.

Articolo 11
Obblighi di servizio degli operatori volontari

1l rapporto di Servizio civile si instaura con la sottoscrizione, da parte del giovane selezionato,
del contratto di cui all’articolo 9, che prevede, tra Ialtro, il trattamento giuridico ed economico
dell’operatore volontario, nonché le norme di comportamento alle quali lo stesso deve atienersi e
le relative sanzioni disciplinari qualora non dovesse rispettarle.

In linea generale & fatto obbligo all’operatore volontario di rispettare 'orario di servizio, di
svolgere le attivitd previste dal progetto e di seguire le prescrizioni impartite dall’ente d’impiego
in ordine all’organizzazione delle attivita.

L’ operatore volontario non pud svolgere attivita di lavoro subordinato o autonomo se partecipa a
progetti PON — IOG “Garanzia Giovani”, in quanto tra i requisiti da possedere per il presente
bando asse 1 bis vi & Pessere disoccupati. Per le altre tipologie di progetti, sia Italia inclusi i
progetti di Servizio civile digitale sia all’estero, I’operatore volontario non puo svolgere aftivita
di lavore subordinato o autonomo se incompatibile con il corretto espletamento del Servizio
civile, ai sensi dell’articolo 16, comma 5 del decreto legislativo 40/2017. La valutazione di
compatibilita spetta all’ente titolare del progetto o all’ente di accoglienza.

1l dettaglio degli adempimenti, dalla presentazione in servizio del giovane selezionato fino al
termine del servizio stesso, & contenuto nelle “Disposizioni concernenti la disciplina dei rapporti
tra enti ¢ operatori volontari del Servizio civile universale” del 14 gennaio 2019, documento
consultabile sul sito del Dipartimento.

Per quanto riguarda, in particolare, gli operatori volontari che saranno impegnati in progetti
all’estero e nei progetti che prevedono un periodo di permanenza nei Paesi UE, nei 30 giorni
precedenti 1a partenza per il Paese di destinazione, gli stessi sono anche obbligati, per motivi di
sicurezza, all’iscrizione al sito www.dovesiamonelmondo.it del Ministero degli affari esieri e
della cooperazione internazionale. L’ente titolare del progetto deve verificare I'effettiva
iscrizione degli operatori volontari al predetto sito, in quanto I’inosservanza di tale adempimento
preclude la partenza all’estero degli operatori volontari non registrati. L’eventuale erronea
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

partenza all’estero di operatori volontari non registrati, comporta I'immediato rientro degli stessi
in Italia con addebito agli enti del costo del viaggio di rientro.

Gli operatori volontari in servizio all’estero e quelli che svolgono un periodo di servizio presso i
Paesi UE devono, inoltre, attenersi alle norme di comportamento ¢ alle disposizioni inerenti la
sicurezza impartite dagli enti, nonché alle avvertenze fornite dalle competenti autoritd
diplomatiche.

Anche alla luce della mutevole situazione relativa all’emergenza epidemiologica da Covid-19, in
prossimitad della partenza degli operatori volontari per i diversi Paesi esteri di destinazione, il
MAECI fornira indicazioni ed agglomamenh in metito ad eventuali sconsigli riguardanti I'invio
dei giovani in territori nei quali siano presenti particolari condizioni di rischio.

Articolo 12
Trattamento dei dati personali

Ai sensi dell’articolo 13 del Regolamento UE 2016/679 — di scguito Regolamento - i dati
personali dei candidati ¢ poi degli operatori volontari sono trattati dalla Presidenza del Consiglio
dei Ministri - Dipartimento per le politiche giovanili e il Servizio civile universale con sede in
Via della Ferratella in Laterano, 51 - 00184 Roma.

Il Titolare del trattamento dei dati personali & il Capo Dipartimento pro-tempore.

[ dati forniti sono utilizzati dal Dipartimento, in qualitd di “Titolare del trattamento” e dall’ente
che cura la procedura selettiva ¢ che impieghera l'operatore volontario, in qualitd di
“Responsabile del trattamenio”, ai sensi e per gli effetti di cui all’articolo 28 del Regolamento
nonché dall’eventuale ente di accoglienza quale “sub-responsabile del trattamento”.

I dati forniti sono nccessari per gli adempimenti previsti per legge e dal presente bando per le
finalita di esplctamento delle attivita selettive e, successivamente all’eventuale instaurazione del
rapporto di Servizio civile, sono trattati per le finalitd connesse alla gestione del rapporto stesso,
alla realizzazione del progetto di Servizio civile, alle relazioni con la Rappresentanza nazionale
degli operatori volontari ¢ alle attivita istituzionali del Dipartimento e delle Regioni e Province
Autonome.

1 trattamento dei dati avviene di norma mediante 1’ausilio di strumenti automatizzati nei modi e
nei limiti necessari per perseguire gli scopi per cui sono stati raccolti.

La comunicazione dei dati personali e I’autorizzazione al loro trattamento sono necessarie ai fini
della valutazione dei requisiti di partecipazione alla selezione, pena I’esclusione dalla stessa. Ove
necessario per il persegnimento delle finalitd ¢ dell’adempimento degli obblighi specificati, il
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Dipartimento potra raccogliere - presso altre pubbliche amministrazioni o enti pubblici e privati -
altre categorie dei dati personali relativi a candidati e operatori volontari,

Il Titolare del trattamento pud trasferire i dati personali raccolti a soggetti pubblici o privati che
forniranno specifici servizi strumentali alle finalitd istituzionali del Dipartimento stesso e anche a
soggetti pubblici o privati al di fuori del territorio nazionale per i giovani avviati al servizio
civile, soltanto per finalitd connesse all’attuazione di progetti da svolgersi presso sedi estere.

Il Titolare del trattamento, nel rispetto di quanto previsto dall’articolo 32 del GDPR 2016/679,
pone in atto misure idonce a garantire che i dati personali siano trattati in modo adeguato ¢
conforme alle finalitd per cui vengono gestiti ¢ impiega misure di sicurezza, organizzative e
tecniche, idonee a tutelare i dati personali dall’alterazione, dalla distruzione, dalla perdita, dal
furto o dall’utilizzo improprio o illegittimo.

I responsabili del trattamento si impegnano a garantire misure organizzative ¢ tecniche idonee
alla tutela dei dati personali trattati,

La comunicazione di dati non veritieri determina ’irrogazione di sanzioni amministrative, faita
salva ’eventuale rilevanza penale della relativa condotta, ai sensi dell’articolo 76 del D.P.R. 28
dicembre 2000 n. 445,

In ogni momento, gli interessati possono esercitare i diritti di cui agli articoli 12-23 del
Regolamento, tra i quali il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica,
Paggiornamento ¢ la cancellazione se incompleti, erronei o raccolti in violazione della legge,
nonché il diritto di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi.

Tali diritti possono essere fatti valere con richiesta scritta inviata alla Presidenza del Consiglio
dei Ministri - Dipartimento per le politiche giovanili ¢ il Servizio civile universale all’indirizzo
di casella di posta elettronica dpo@serviziocivile.it.

Ove ritenuto che il trattamento dei dati personali sia avvenuto in modo non conforme al
Regolamento, I’interessato ha diritto di proporre reclamo all'Autoritd di controllo competente
(Garante per la Protezione dei Dati Personali) ai sensi dell'articolo 77 del Regolamento.

Articolo 13
Disposizioni transitorie e finali

Ai sensi della legge 7 agosto 1990, n. 241 e successive modificazioni, il responsabile del
procedimento derivante dal presente bando, limitatamente alle attivitd di specifica ed esclusiva

b

competenza del Dipartimento, ¢ il dirigente del Servizio gestione degli operatoti volontari e
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

formazione dell’Ufficio per il Servizio civile universale del Dipartimento.

Roma, 13 dicembre 2021

IL. CAPO DIPARTIMENTO
cons, Marco De Giorgi
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DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

Integrazione al bando per la selezione di 56.205 operatori volontari da impiegare in
progetti afferenti a programmi di intervento di Servizio civile universale da
realizzarsi in Italia, all’estero ¢ nei territori delle regioni interessate dal Programma
Operativo Nazionale - Iniziativa Occupazione Giovani (PON-IQOG “Garanzia Giovant”
- Misura 6 bis) nonché a programmi di intervento specifici per la sperimentazione del
“Servizio civile digitale”: scorrimento graduatorie e proroga scadenza al 10 febbraio
2022,

VISTO il bando per la selezione di 56.205 operatori volontari da impiegare in pro getti afferenti
a programmi di intervento di Servizio civile universale da realizzarsi in Italia, all’estero ¢ nei
territori delle regioni interessate dal Programma Operativo Nazionale - Iniziativa Occupazione
Giovani (PON-IOG “Garanzia Giovani” - Misura 6 bis) nonché a programmi di intervento
specifici per la sperimentazione del “Servizio civile digitale”, pubblicato sul sito istituzionale del
Dipartimento per le politiche giovaniki e il Servizio civile universale (di seguito Dipartimento) in
~data 14 dicembre 2021;

VISTO il decreto del Capo del Dipartimento n. 46 del 25 gennaio 2022 con il quale, sulla base
delle economie di gestione amministrativa ¢ finanziaria dell’anmo 2020 e a seguito
dell’accoglimento delle istanze pervenute dagli enti per il ritiro dei programmi e/o progetti o per
la riduzione del numero di volontari, & stato individuate il numero aggiuntivo di programmi di
servizio civile universale finanziati pari a 102 programmi, di cui 92 in Italia e 10 all’estero ;

RAVVISATA pertanto la necessitd di integrare il bando pubblicato in data 14 dicembre 2021
prevedendo 'incremento del contingente per 8.126 nuove posizioni di operatori volontari e il
recupero di 355 posizioni derivanti dalle citate istanze di ritiro e/o riduzione dei progetti;

RAVVISATA altresi I’opportunit di posticipare il termine per la presentazione delle domande
di partecipazione, di cui all’articolo 6 del bando pubblicato in data 14 dicembre 2021, al fine di
assicurare un tempo adeguato a favorite la massima partecipazione dei giovani alla selezione;

| DIPARTIMENTD
D,, PER LA TRASFOIIMAZIONE
DIGITALE

Finanziato
dallUnlone eurapea

S NedGaneralionE)




4 / P F
«

o - 'y
. P . 7
LUIUTLT T ¢ U

DIPARTIMENTO PER LE POLITICHE GIOVANILI E IL SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE

DECRETA

Anrticolo 1

II bando per la selezione di 56.205 operatori volontari da impiegare in progetti afferenti a
programmi di intervento di Servizio civile universale da realizzarsi in Italia, all’estero ¢ nei
territori delle regioni interessate dal Programma Operativo Nazionale - Iniziativa Occupazione
Giovani (PON-IOG “Garanzia Giovani” - Misura 6 bis) nonché a programmi di intervento
specifici per la sperimentazione del “Servizio civile digitale”, pubblicato sul sito istituzionale del
Dipartimento per le politiche giovanili e il Servizio civile universale in data 14 dicembre 2021, &
integrato con ]’ampliamento delle posizioni di operatori volontari da selezionare, part a 8.481, da
impiegare in 471 progetti, afferenti a 102 programmi di intervento di Servizio civile universale,
da realizzarsi in Jtalia e all’estero,

In particolare:
e 8.307 operatori volontari saranno avviati in servizio in 442 progetti, afferenti a 92
programmi di intervento da realizzarsi in Italia (allegato 1);
o 174 operatori volontari saranno avviati in servizio in 29 progeiti, afferenti a 10
programmi di intervento da realizzarsi all’estero (allegato 2); -

Articolo 2
II termine per la presentazione delle domande di partecipazione al bando pubblicato in data 14
dicembre 2021, cosi come integrato dal presente decreto, & posticipato alle ore 14.00 del giorno
10 febbraic 2022. Qlire tale termine il sistema non consentira la presentazione delle domande,
Conseguentemente il termine per la trasmissione delle graduatorie, da parte degli enti, &
stabilito al 31 marzo 2022.

Articolo 3
Rimangono invariate tutie le altre condizioni e modalita fissate nel Bando pubblicato in data 14
dicembre 2021 ¢ hei relativi aflegati.

Roma, 25 gennaio 2022
iL CAPO DIPARTIMENTO
cons. Marco De Giorgi
SCTISI, Firmato digitalmente da DE
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Dipartimento per le Politiche Giovanili
e il Servizio Civile Universale

Domanda On Line

Guida per la compilazione e la presentazione della Domanda On
Line con la piattaforma DOL Versione Bando 20211

! Questa versione della piattaforma DOL include alcune novita introdotte nel bando di seleziohe volontari 2021, come
la possibilita di selezionare programmi per il Servizio civile digitale e aleuni significativi miglioramenti nella gestione
della domanda.
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1. Cos’@ DOL?

La piattaforma DOL (Domanda On Line) & lo strumento informatico per presentare la domanda di
partecipazione al Bando di selezione di operatori volontari del Servizio civile universale.

La piattaforma, predisposta dal Dipartimento per le Politiche giovanili e il Servizio civile universale
d’intesa con tutti i soggetti che costituiscono il “sistema Servizio civile”, consente ai giovani di
compilare ¢ inviare la domanda attraverso PC, fablet o smartphone, senza moduli cartacei da
riempire, raccomandate da spedire o documenti da consegnare a mano. La procedura, oltre ad essere
pit semplice ¢ rapida per i giovani che vogliono presentare domanda, garantisce il trattamento
sicuro dei dati e delle informazioni e consente al Dipartimento, alle Regioni, alle Province
Autonome e agli enti di Servizio civile di gestire le istanze e i successivi adempimenti in modo pit
veloce ed efficace, assicurando la massima trasparenza dell’intero processo.

2. Cosa occorre per accedere a DOL?

Puoi raggiungere la piattaforma DOL direttamente da domandaonline.serviziocivile.it o attraverso i
siti istituzionali e i canali social del Dipartimento per le Politiche giovanili e il Servizio civile
universale, tra cui scelgoilserviziocivile.gov.it dedicato specificatamente al bando di selezione per
operatori volontari. Il link ¢ disponibile anche sui siti delle Regioni e delle Province Autonome e su
quelli degli enti di Servizio civile che hanno programmi con i progetti ad essi correlati nel bando.
Per poter compilare ¢ presentare la domanda per diventare operatore volontario di Servizio civile
universale occorre perd che il sistema ti riconosca.

Se sei un cittadino italiano residente in Italia o all’estero puoi accedere alla piattaforma DOL
esclusivamente con SPID, il Sistema Pubblico di Identita Digitale. Se non hai ancora SPID ¢ non
sai come ottenerlo vai al paragrafo 3 di questa Guida. Se hai gia il tuo SPID vai direttamente al
paragrafo 5.

Se invece sei un cittadino appartenente ad un altro Paese dell’Unione Europea o uno straniero
regolarmente soggiornante in Italia che non pud disporre dello SPID, dovrai richiedere al
Dipartimento le credenziali per accedere alla piattaforma DOL, seguendo la procedura illustrata nel
paragrafo 4 di questa Guida.

3. Checos’é e come ottengo SPID?

SPID ¢ il Sistema Pubblico di Identita Digitale che garantisce a tutti i cittadini di accedere ai servizi
online delle Pubbliche Amministrazioni con un'ldentitd Digitale garantendo un accesso unico,
sicuro ¢ protetto.

L’identitd SPID & rilasciata dai Gestori di Identitd Digitale (dentity Provider), soggetii privati
accreditati dall’ Agenzia per 1’Italia Digitale (Agid) agid.gov.it/it/piattaforme/spid che, nel rispetto
delle regole emesse dall’Agenzia, forniscono le identita digitali ¢ gestiscono [’autenticazione degli
utenti.

F possibile richiedere 1'identitd SPID al gestore che si preferisce che, dopo aver verificato i dati
dell’utente, emette |’ identita digitale, rilasciando le credenziali (nome utente e password),

Ottenete le credenziali SPID, vedrai, & facile. Ecco di cosa hai bisogno:
s yn indirizzo e-mail;
e il numero di telefono del cellulare che usi normalmente (non & necessario essere
I’intestatario del contratto);

1
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o un documento di identita valido (uno tra: carta di identita, passaporto, patente)?;
e latua tessera sanitaria con il codice fiscale.
Sei pronto? Allora scegli uno degli Identity Provider (spid.gov.it/richiedi-spid). Gli Identity
Provider forniscono diverse modalitd di registrazione, gratuitamente o a pagamento, € i rispettivi
SPID hanno differenti livelli di sicurezza. Per la Domanda On Line per il Servizio civile ti occorre il
livello di sicurezza 2. Prima di effettuare la scelta del Provider ti consigliamo di valutare i seguenti
parametri:
¢ scegli la modalita di riconoscimento che ti risulta pitt comoda: di persona, tramite Carta
d’Identita Elettronica (CIE)’, Passaporto clettronico, Carta Nazionale dei Servizi (CNS),
firma digitale o webcam;
e scegli un livello di sicurezza almeno pari a 2;
e se sei gid cliente di uno degli Identity Provider, potresti avere un flusso di registrazione
semplificato; '
e sc¢ sei un cittadino italiano residente all’estero, fai attenzione a chi offie il servizio per
’estero.
Effettuata la scelta puoi avviare la procedura. Sarai guidato dalle indicazioni che ti verranno fornite
durante la registrazione e riceverai il tuo SPID che potrai utilizzare per accedere alla piattaforma
DOL.

2 Durante la registrazione pud esser necessario fotografarli e allegarli al form che compilerai.
3 Sono accettate solo le Carte d'Identitd Elettroniche 3.0, ciog quelle che non hanno la banda ottica sul refro della tessera
in plastica.

4
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4, Come ottengo le credenziali dal Dipartimento?

Puoi chiedere le credenziali solo se non hai i requisiti per disporre dello SPID: quindi se non sei
italiano, ma un cittadino di aliro Paese dell’Unione Europea o uno straniero regolarmente
soggiornante in Italia che non accede ancora a questo servizio.

Dalla pagina principale della piattaforma DOL seleziona “Se non hai ancora le credenziali vai qui” e
accederai alla maschera di registrazione.

La maschera ¢ idealmente divisa in tre parti:

Dati anagrafici:
dovrai obbligatoriamente inserire i tuoi dati anagrafici, completi di indirizzo mail valido ¢ di un
numero di cellulare che usi normalmente.

Richiesta Credenziali

Comgmenser Home

£ Eraka al) nexedta Liigge b paseitn
T rdrg L gEeene w

ANRLIIEL

Biteione f ngits

Qe £ B ) BRI E £1 AT

Cenfies Hineate Cittadineiea

EE TR e LR FEt SRR S B
K-tznf Hiprctisre L nanf
Fekadniesn

Allegare i documenti:

dovrai caricare un solo file in formato PDF (dimensione massima 20MB) contenente copia
fronte/retro del documento di identitd e copia del documento che attesta il codice fiscale (in alcuni
casi i due documenti possono coincidere). Se sei un cittadino di un Paese extra Unione Europea con
permesso di soggiorno o in attesa di rilascio di permesso di soggiorno, il file deve contenere anche
il permesso di soggiomo o la ricevuta che attesta I’avvenuta presentazione della domanda di
richiesta del permesso.

Attenzione:

per i cittadini appartenenti all'Unione Europea & valida sia la Carta di Identita che il Passaporto
ad esclusione di quelli appartenenti a Bulgaria, Romania, Croazia, Cipro, Irlanda, Regno Unito —
Paesi che non hanno aderito al trattato Schengen — per i quali vale solo il Passaporto.

ThessTRHIRE DRt

£ prsudute b s sala S 1 2eed wireren Tormats HOR, te s pimz s thaniarg i
SCBME L oo Fags gheye sxir bt COpu bannesnedrn Sl darurmerss didend20 & top oi
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ks o Wy § A0 G 10 5y F100 S0t ) e 1 et e i demanas
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Informativa sulla privacy:
dovrai esprimere il consenso al trattamento dei dati secondo I'informativa ai sensi dell’articolo 13
del Regolamento UE 2016/679.

{nhtessive
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Per terminare la procedura di registrazione seleziona il tasto “Invia la richiesta”.

La richiesta viene verificata dal Dipartimento e, se accettata, il sistema invia una e-mail alla casella
di posta che hai indicato. Attraverso il link riportato nella mail puoi accedere alla pagina che ti
permetterd di reimpostare la password. La nuova password, di almeno 12 caratteri, deve
obbligatoriamente contenere una lettera minuscola, una lettera maiuscola, un numero ed un carattere
speciale. Qualora successivamente dovessi dimenticare la password & possibile chiederne il

recupero, cosi come ¢ possibile memorizzare 1’account.

ReimpostaPassword

Fawsvamt

Enpott stk

Sorsgurskan prarimwanier]

Se la richiesta di registrazione non dovesse essere accettata riceverai una e-mail che te ne fornisce le

motivazieni.
Attenzione:

¢ possibile effeituare una sola richiesta per ogni unmivoco codice fiscale e il nome utente

corrispondera al codice fiscale indicato.
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5. Come accedo a DOL?

Servizio civile universale - Domanda On Line

[3emszzoyess nells pariiofoed pr o peatons detla Bomasda g e par drielon Tgerdl e swhoring d Sarie toie servesie Laeengs sita phaltala s e tl0ading ikl sesides in
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Se hai il tuo SPID puoi entrare nella piattaforma DOL attraverso il tasto “Accedi con SPID”. Sarai
indirizzato al portale SPID del Dipartimento, dove dovrai scegliere 1’ Identity Provider con cui hai
ottenuto SPID ed effettuare 1’accesso inserendo Utente e Password o pit semplicemente
inquadrando il QR Code con il tuo smariphone.

Una volta riconosciuto, verrai automaticamente indirizzato nella Aome page della piattaforma DOL
e potral iniziare a compilare la tua domanda.

Se invece hai ricevuto le credenziali del Dipartimento ¢ modificato la password, puoi entrare nella
piattaforma DOL attraverso il tasto “Accedi con credenziali”. Una volta inserito il codice fiscale ¢
la password verrai indirizzato nella home page della piattaforma DOL e potrai iniziare a compilare
la tua domanda.

Accesso al Sistema

Accedere al sistema Inserendo il codice liscale e la password
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Se hai dimenticato la password potrai reimpostarla cliccando su “Password dimenticata?”.
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6. Come é strutturata la piattaforma DOL?
La piattaforma, che consente di compilare la domanda di parfecipazione ¢ di presentaria, ha una

pagina principale “Domanda di partecipazione” strutturata in 3 sezioni ¢ un tasto “Prosegui per
completare”,

Le sezioni sono:
1. PROGETTO - Scegli il tuo progetto
2. DATI E DICHIARAZIONI — Inserisci i dati e fornisci le dichiarazioni
3. TITOLI ED ESPERIENZE — Inserisci i dati e/o0 allega il curriculum

Domanda di partecipazione
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Per poter presentare la domanda devi completare le tre sezioni. Puoi cominciare da quella che
preferisci. Durante la compilazione della seconda e della terza sezione potrai non solo modificare
ma anche salvare e controllare i dati. Infatti, il sistema, attraverso il tasto “Salva”, memorizza i dati
gid inseriti e te li ripropone all’accesso successivo, mentre con il tasto “Controlla” il sistema
verifica se hai dimenticato di compilare qualche campo obbligatorio o ¢’¢ qualche incongruenza tra
alcuni dati.

Nella parte inferiore della maschera, sotto le tre sezioni, trovi il tasto “Prosegui per completare” che
ti consente di inviare la domanda. Fino a che non avrai eseguito questa operazione, accanto a questo
tasto, troverai la scritta “Non hai ancora presentato la domanda”.
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Dopo il primo accesso, accanto alle tre sezioni della maschera principale, alcune icone colorate ti
mostreranno lo stato della compilazione:
¢ Sezione [-PROGETTO: X rossa: progetto non selezionato
V verde: progetto selezionato. Clicca per vedere
: il dettaglio
e Seczione 2-DATI E DICHIARAZIONI: X rossa: dati ¢ dichiarazioni incompleti
¥ verde: dati e dichiarazioni inseriti
e  Sezioni 3-TITOLI ED ESPERIENZE: X rossa: dati incompleti
A arancione: dati non inseriti o documento non
allegato®
V verde: titoli ed esperienze inserite
Da qualsiasi sezione e in qualsiasi momento puoi sempre tornare alla pagina principale “Domanda
di partecipazione” tramite il tasto “Torna alla Domanda”.

Puoi modificare tutti i dati inseriti fino a che non viene conclusa la procedura di presentazione (con
|’attivazione del tasto “Prosegui per completare” e poi “Presenta la domanda”). Da quel
momento in poi non sard piu possibile effettuare modifiche.

Se hai commesso degli errori potrai comunque annullare la domanda e presentarne un’altra.
Cliccando sul tasto “Prosegui per completare”, il Sistema effettua alcuni controlli per verificare che
ci siano tutte le informazioni richieste e che non siano presenti incongruenze, dandoti la possibilita
di modificarle o integrarle.

Un file di riepilogo in cui viene riportata la scritta “Bozza”, che puoi stampare e salvare, visnalizza
la domanda elaborata sulla base delle informazioni che hai inserito fino a quel momento. Dopo aver
accuratamente verificato il documento, ed eventualmente apporiato nuove modifiche, devi
concludere la procedura di presentazione della Domanda On Line con il tasto “Presenta la
domanda”. A quel punto il Sistema DOL genera un documento in formato PDF della domanda
stessa che riporta un numero identificativo prodotto automaticamente, la data e lora di
presentazione della domanda. Potrai visualizzare, in ogni momento, la domanda presentata
accedendo alla piattaforma DOL anche nei giorni successivi alla scadenza del bando.

I giorno successivo alla presentazione della domanda il Sistema di protocollo del Dipartimento
invia, alla casella di posta eletironica che hai indicato, la ricevuta di attestazione della presentazione
con il numero di protocollo e la data e ’orario di presentazione della domanda stessa.

Attenzione

Per “presentare” effettivamente la domanda é necessario, al termine della compilazione atiraverso
la piattaforma DOL, cliccare sul tasto “Presenta la domanda”,

Solo dopo questa operazione il Sistema DOL genera il documento in formato PDF della domanda
stessa e lo invia automaticamente al Dipartimento.

4 Lo stato “arancione” & previsto solo nella sezione 3 in quanto non ci sono dati obbligatori da inserire.
9
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7. Come scelgo il progetto?

La sezione “1-Progetto” ti consente di scegliere il progetto al quale intendi parteclpare e la sede
presso cui vorresti realizzatlo. Nella sezione trovi I'elenco di tutti i progetti presenti nel Bando tra
cui individuare quello a te piti congeniale.

Per trovare il tuo progetto pit facilmente & possibile inserire tutta una serie di filtri di ricerca
oppure, se conosciuto, inserire direttamente il codice progetto.

Il sistema restituisce 1’elenco dei progetti che hanno soddisfatto la tua ricerca, indicando i dati
principali del progetto ¢ il numero delle domande presentate aggiornato in tempo reale. Se sai gid
qual & il progetto che fa per te puoi inserire direttamente il suo codice identificativo o il suo nome
nei relativi campi.

Anche quest’anno ogni singolo progetto ¢ parte di un pitt ampio programma di intervento che
risponde ad uno o pill obiettivi dell’ Agenda 2030 per lo sviluppo sostenibile delle Nazioni Unite e
riguarda uno specifico ambito di azione individuato tra quelli indicati nel Piano triennale 2020-
2022 per la programmazione del servizio civile universale. Nella scheda relativa ad ogni progetto
troverai anche il riferimento al programma di cui fa parte, con relativi obiettivi ed ambito di azione.

Ci sono poi alcune novita.

° Ci sono 45 programmi per 'impiego di 1007 operatori volontari per la sperimentazione del
“Servizio civile digitale”.

. Alcuni progetti hanno riserve di posti per giovani con minori opportunita, intendendo ragazzi
che hanno un basso reddito o bassa scolarizzazione o una disabilita.

. Altri progetti prevedono invece un periodo di tutoraggio nell’ambito del servizio da svolgere
oppure, per i progetti che si realizzano in Ttalia, un periodo da uno a tre mesi da trascorrere in
un altro Paese europeo.

° Infine anche in questo bando 2021 sono presenti 4 progetti finanziati nell’ambito del
Programma operativo nazionale — Iniziativa occupazione giovani (PON-IOG, cosiddetto
“Garanzia Giovani™), Si tratta, in particolare, della Misura 6 bis asse 1 Bis “Servizio civile
universale” dedicati ai “giovani disoccupati” e che prevede un periodo in un altro Pacse
eutopeo. Questi progetti sono destinati esclusivamente a giovani disoccupati, residenti in
Calabria e in Sicilia; ricorda che puoi presentare domanda per questi progetti anche se in
passato hai gia svolto il Servizio civile universale.

10
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Nella maschera sono presenti i seguenti campi:

Nazione:

in questa casella puoi scegliere un progetto in Italia, all’Estero o in una particolare nazione. Il
sistema visualizzera tutti i progetti relativi alla scelta effettuata. Se non si inserisce nulla il sistema
visualizzerd i progetti presenti in Italia e all’Estero. Nella casella sono visualizzate solo le nazioni
estere in cui sono presenti dei progetti di Servizio civile universale.

Regione, Provincia ¢ Comune:

valorizzando queste caselle ti verranno mostrati i progetti relativi all’area geografica che hai
selezionato, Il campo Provincia verrd visualizzato solo dopo aver valorizzato il campo Regione,
cosi come il campo Comune che verrd visvalizzato dopo aver valorizzato il campo Provincia.
Attenzione

Questi tre campi non verranno visualizzati se nel campo Nazione hai selezionato “Estero” o un
paese estero.

Giovani minori opportunita:

attraverso questa casella puoi visualizzare i progetti che hanno posti riservati a giovani con minori
opportunitd. Selezionando “Si” viene visualizzato il campo “Tipologia Minori Opportunitd”.
Cliccando sull’icona a Punto interrogativo verrai indirizzato ad una pagina di approfondimento sut
progetti con posti riservati a giovani con minori opportunita.

11
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Tipologia minori opportunita:

questo campo verrd visualizzato solo se nella casella “Giovani minori opportunitd” hai selezionato
“S¥’. Potrai scegliere di visualizzare i progetti che prevedono le seguenti tipologic: “Bassa
scolarizzazione”, “Care leavers”, “Difficolta economiche”, “Disabilitd” o “Giovani con temporanea
fragilita personale o sociale™.

Tutoraggio/Paesi UE:

attraverso questa casclla potrai scegliere di visualizzare i progetti che prevedono un periodo in un
paese dell’Unione Europea (Paesi UE), progetti che prevedono un periodo di tuforaggio per
agevolare ["inserimento nel mondo del lavoro (Tutoraggio) o nessuna delle tue tipologie.

Servizio Civile Digitale:

se selezioni “Si” in quesio campo verranno visualizzati solamente i progetti dedicati alla
sperimentazione per il Servizio civile digitale.

Garanzia Giovani:

con questa casella potrai scegliere se selezionare i progetti che aderiscono al programma PON-10G
“Garanzia Giovani”. Ti ricordiamo che potrai presentare domanda ad un progetto del PON-IOG
“Garanzia Giovani” anche se hai gid effettuato il Servizio civile universale e, viceversa, puoi
presentare domanda per un progetto di Servizio civile universale anche se hai gia prestato servizio
in un progetto finanziato dal PON-IOG “Garanzia Giovani”.

Selezionando “Si” viene visualizzato il campo “Tipologia Asse”

Tipologia Asse:

questo campo verra visualizzato solo se nel campo “Garanzia Giovani” hai selezionato “Si”. Potrai
scegliere di visualizzare |’ asse di finanziamento: “SC Italia — UE / Giovani Disoccupati”.

Settore:

se selezioni un valore in questo campo verranno visualizzati solamente i progetti del settore che hai
indicato.

Area:

se selezioni un valore in questo campo verranno visualizzati solamente i progetti dell’area che hai indicato.
Attenzione

Se selezioni sia un “Settore” che una “Area” il sistema restituira quei progetti che soddisfano
entrambi i criteri inseriti.

Codice ente

se lo conosci inserisci il Codice dell’Ente (es.; SUNNNNN). Il sistema visualizzerd direttamente
tutti i progetti presentati dall’Ente indicato.

Nome ente:

in questo campo puoi inserire il nome dell’ente oppure parte di esso. 1l sistema visualizzera tutti i
progetti presentati dagli enti che nel nome contengono il testo inserito. (Es.: se si inserisce la parola
“Protezione”, il sistema visualizzera tutti i progetti degli enti che nel nome contengono tale parola).
Codice Progetto:

se lo conosci inserisci il Codice del Progetto (es.: NAZNZ0000000000000NNAZ). 11 sistema
visualizzera direttamente il progetto indicato.

Nome Progetto:

in questo campo puoi inserire il nome del progetto oppure parte di esso. 1l sistema visualizzera tutti
i progetti che nel nome contengono il testo ingerito. (Es.: se si inserisce la parola “Crescere”, il
sistema visualizzera tutti i progetti che contengono tale parola).

12
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Titolo Programma:

in questo campo puoi inserire il nome del programma oppure parte di esso. 11 sistema visualizzera
tutti i progetti che nel nome contengono il testo inserito. (Es.: se si inserisce la parola “Giovani”, il
sistema visualizzerd tutti i progetti che contengono tale parola).

Obiettivo:

contiene gli 11 Obiettivi dell’Agenda 2030 che sono alla base della Programmazione triennale del
servizio civile universale.

Ambito:

mostra tutti gli ambiti in cui si suddividono i programmi. Ogni ambito d’azione pud rispondere
anche a pit di un obiettivo dell’ Agenda 2030, ma ad un solo programma.

Attenzione

Se selezioni sia un “Obieftivo” che un “Ambito” il sistema restituire quei progetti che soddisfano
enirambi i criteri inseriti.

Premendo il tasto “Cerca” il sistema restituisce [’elenco dei progetti che soddisfano i criteri di
ricerca cha hai inserito, con 1 dati principali del progetto e il numero delle domande presentate
aggiornato in tempo reale.
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Per ogni progetto puoi attivare le seguenti funzionalitd identificabili dai rispettivi simboli presenti
alla sinistra della schermata:

{0} Visualizzazione dei dettagli. Selezionando la lente, il sistema propone una maschera di
dettaglio con: codice, durata del progetto; eventuale Servizio civile digitale, eventuali posti riservati
per le minori opportunitd; eventuali misure aggiuntive, eventuale finanziamenio “Garanzia
Giovani”; settore; Comune; Ente che realizza il progetto; sede ed indirizzo; programma; obiettivo;
ambito; link al sito web dell’ente; link alla scheda di sintesi del progetto; numero operatori volontari
richiesti.

Attenzione

Anche quest anno nel dettaglio é presente un link a una scheda di sintesi presente sul sito dell'Ente
(il cui caricamento é a cura dell’Ente stesso), dove troverai gli elementi essenziali del progetto,
quali una descrizione dettagliata, eventuali requisiti aggiuntivi, orari di servizio, eic. Se non
dovessi trovarla é perché I'ente non I'ha ancora resa disponibile.
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Attenzione

Nel dettaglio progetto, il N° Giovani Minori Opportunita & riferito alla specifica sede prescelta.
Pertanto, puo succedere che pur avendo selezionato un progetio che ha dei posti viservati alle
minori opportunita, nella sede prescelta non ce ne siano.

Attenzione

Nell’elenco dei progetti e nel dettaglio progetto, viene riportato sia I'Ente di riferimento, cioe
quello che ha presentato il progetto, sia I'Ente Aftuatore ossia ['Ente presso cui si vealizza il
progetio che puo anche non coincidere con I’Ente di riferimento.

< Aggiungi ai preferiti. Selezionando la stella inserisci il progetto in un elenco di preferiti
(’icona diventa gialla *%"). Puoi aggiungere nell’elenco tuiti i progetti che desideri. Quando nella
maschera di ricerca dei progetti selezionerai “Cerca solo tra i preferiti” il sistema ti mostrerd
solamente 1 progetti contrassegnati come tali. Puoi rimuovere un progetto dai preferiti selezionando
nuovamente la stella (I’ icona ritorna azzurra).

" Selezione del progetto. Se hai trovato il progetto giusto, seleziona questo segno di spunta. La
selezione del progetto comporta I’ inserimento automatico tra i preferiti e il segno di spunta diventa
di colore verde . Il sistema torna alla pagina iniziale con I’indicazione del progetto prescelto.
Attenzione
Puoi scegliere un altro progetto fino a che non presenti la domanda.

Inoltre, per ogni progetto sono presenti due icone che ne identificano la tipologia:

Indica che il progetto appartiene a Garanzia Giovani

W Indica che nel progetto ci sono posti riservati ai-giovani con minori opportunita

8. Come compilo la sezione Dati anagrafici e dichiarazioni?
La sezione *“Dati anagrafici e Dichiarazioni” ti consente di inserire quanto necessario per compilare
la domanda. I.a maschera & suddivisa in sottosezioni in modo da facilitare |’ inserimento dei dati.

Dati anagrafici:

vengono visualizzati automaticamente 1 dati gia presenti nel sistema perché acquisiti tramite SPID o
dalla registrazione con il rilascio delle credenziali. Tutti questi dati, caratterizzati da uno sfondo
grigio, non sono modificabili.

Dati anagrafici
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Cittadinanza:

se hai effettuato ’accesso tramite SPID il campo non & valorizzato e dovrai selezionare la Nazione
della tua cittadinanza tra i Paesi in elenco. Se invece hai effettuato 1’accesso con le credenziali
fornite dal Dipartimento, non dovrai inserire nulla perché il campo & gia riempito in automatico dal
sistema e non modificabile.

Residenza:
i campi di questa sezione sono gestiti dal sistema diversamente a secondo se hai effettuato I’accesso
tramite SPID o tramite I"inserimento delle credenziali fornite dal Dipartimento.

Accesso tramite credenziali

1 campi verranno mostrati vuoti e dovrai inserire obbligatoriamente tutti i dati. Innanzitutto,
dovrai selezionare se sei residente in Italia o all’estero.

Nel caso di residenza in Italia 1a sezione si presentera come mostrato in figura:

Riradenin

# e nils - Taiideiniy etara
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Dovrai inserire Provincia (scegliendo un valore dall’elenco), Comune (selezionando un
valore dall’elenco che ti verra proposto solo dopo aver scelto la Provincia), Via, Numero e
Cap.

Nel caso in cui risiedi all'estero la sezione si presentera cost:
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Dovrai inserire [’indirizzo completo in un unico campo ¢ selezionare la Nazione dall’elenco
proposto.

Accesso tramite SPID

Il sistema presentera i campi della sezione Residenza gia riempiti con le informazioni che
hai indicato in fase di iscrizione a SPID e che in alcuni casi potrebbero corrispondere in
realtd a quelli del tuo domicilio,

La sezione si presenterd cosi:
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Come evidenziato dalla figura & presente il pulsante “Conferma Dati”,
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Se i dati mostrati corrispondono alla Residenza, dovrai premere il tasto “Conferma Dati”.
Alla pressione del tasto i dati sono memorizzati e il tasto sparisce.

Nel caso in cui ’indirizzo proposto non corrisponda alla tua Residenza, potrai modificare
dati e premere il tasto “Conferma dati” per memorizzarli.

Se risiedi all’estero la maschera proposta sara come quella indicata nella figura che segue:
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Dovrai inserire I’indirizzo completo in un unico campo e selezionare la Nazione dall’elenco
proposto e premere il tasto “Conferma Dati”.

Attenzione

puo accadere che la Piattaforma DOL non riesca a visualizzare correftamente i campi Residenza
caricati da SPID, in tal caso il sistema li propone vuoti e dovrai seguire le modalita di inserimenio
descritte precedentemente in Accesso tramite credenziali.

Recapifo comunicazioni:

i campi di questa sezione non sono obbligatori, dovrai compilarli (indicando Comune, Provincia,
Via, CAP e Numero civico) solamente nel caso in cui vorrai far pervenire le eventuali
comunicazioni ad un indirizzo diverso da quello di residenza.

Attenzione

Anche se tali dati non sono obbligatori il sistema non accetta una compilazione parziale della
sezione (Es.: se inserisci il campo Comume, dovrai obbligaioriamente inserire anche gli altri
campi).

Recapito Domunicasion
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Formazione:
in questa sezione dovrai indicare il titolo di studio posseduto al momento della presentazione della
domanda ed eventuali iscrizioni a una scuola secondaria di II grado o ad un corso di laurea.
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Titolo di studio:

devi indicare il titolo di studio pil elevato che possiedi al momento della presentazione della
domanda, scegliendo una voce tra quelle proposte. Per i titoli superiori alla scuola secondatia di T
grado dovrai compilare anche il campo “Titoli/Settore/Disciplina”.

Dovrai indicare, selezionando una voce tra quelle proposte, se hai conseguito il titolo di studio in
Italia o all’estero, I’anno e Iistituto presso il quale lo hai conseguito.

Potrai indicare anche se non hai nessun titolo di studio o hai un titolo di studio conseguito all’estero
ma che non ¢ riconosciuto in Italia.

Attenzione

Nel campo “Anno conseguimento” dovrai inserive esclusivamente l'anno di conseguimento del
titolo e non la data completa (Es.: “2013" inserimento corretto, “28 giugno 20137 inserimento
errato).

Attenzione

Se hai selezionato il campo “Nessun titolo”, i campi: Tipo/settore/discipling, Italia/Estero, Anno di
conseguimento “Denominazione e sede Istituto” saranno non disponibili”.

Attenzione

1 titolo di studio comseguito all’estero é valutabile previa dichiarazione di equivalenza a titoli di
studio conseguiti in Italia, da parte del Dipartimento, su conforme parerve del MIUR, in tal caso
vanno compilate le voci: anno di conseguimento e nel campo “Istituto”, denominazione, sede, citta
e paese estero ove ha sede Uistituto che ha rilasciato il titolo™
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Attenzione

Se hai selezionato un progetto che ha una riserva di posti per le minori opportunita — Bassa
scolarizzazione e inserisci un titolo di studio superiore a Scuola superiore di I grado, il sistema
restituisce un errore come indicato nella figura seguente

Farmazione
Tholo di studio

lLaviea triennals “

W ticlo di studio non & conforme alla rishicsts di minorn appartentd par bassa scolarizzazione

Attuale iscrizione scuola superiore di Il grado:
se sei attualmente iscritto a una scuola superiore di II grado, dovrai indicare ’anno che stai
frequentando (selezionandolo tra una voce di quelle proposte) e istituto presso cui sei iscritto.

Iscrizione corso di laurea:
se sei aftualmente iscritto ad un corso di laurea, dovrai indicare I'anno che stai frequentando
(selezionandolo tra una voce di quelle proposte), la facolta e 'universitd presso cui sei iscritto.

Progetio:

se hai gia selezionato un progetto, ti verra mostrato I’Ente che gestisce il progetto, il nome e la sede.
I campi non sono modificabili. Premendo sul simbolo della lente di ingrandimento verrd
visualizzata una maschera di dettaglio del progetto.

Se invece ancora non hai scelto alcun progetto i campi saranno vuoti. Per scegliere il tuo progetto
segui le indicazioni descritte al punto 7.

Progetto -
Enta

W) SERYITIN AR

Niang Progedte
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Motivazione scelta del Servizio civile ¢/o del progetto
guesto campo & obbligatorio e dovrai inserire la motivazione che ti ha spinto a scegliere il Servizio
civile o quel particolare progetto, selezionando una voce tra quelle proposte.

Dichiarazioni Minori Opportunita
Questo campo viene visualizzato se hai selezionato un progetto che ha una riserva di posti per le
minori opportunita. Devi selezionare se vuoi partecipare ai posti riservati per la tipologia di “Minori
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opportunitd” indicata nel progetto oppure non partecipare ai posti riservati perché non hai gli
specifici requisiti.

Dichiarazioni Minori Opportunita
O Dichiare di vater partecipare ai post tiservan per ja tipologia " Difficotta Economiche™

{2 Dichiaro di nor voler partecipare ar posti riservati per le muncn apportunita

Garanzia Giovani
I campi che seguono saranno mostrati solamente se hai selezionato un progetto del PON-IOG
“Garanzia Giovan” ¢ contengono una serie di dichiarazioni obbligatorie:
Misura 6 bis Asse 1 bis Giovani disoccupati
¢ devi dichiarare di risiedere in una delle seguenti regioni “Basilicata, Calabria, Campania,
Puglia, Sicilia, Abruzzo, Molise, Sardegna”.
e devi indicare la data della DID (Dichiarazione di immediata disponibilitd al lavoro) e
indicare I'Ente che ha rilasciato la dichiarazione.
o devi indicare la data di presa in carico e indicare il centro per I'impiego/servizio accreditato
presso il quale sei stato preso in carico.
In alternativa alla data di presa in carico devi dichiarare
e di essere non occupato
s di impegnarti a concludere la procedura di presa in carico centralizzata che sard avviata
automaticamente

Cat. 7 ¢1 3 Fas

trchiaranans Garanag Gnsam

s o
v o pegdEey earg dedp Aok ek gy e dbegzma Reise Lanepacis bugi daizan Calstrrs Seen Bty
w ok e gt gt G fong g S oo ren . deds B laeat e an DOD eI Bre I owe A0 T S0RLe it s e TE Quettho it

Thelilara s eanern deostupatn ol duer etfestuntn s DO [ktvarations di resistg dagan sl siiavo

st Rarcarda

w b w S eIt TR

Lty i eiece SRl S1e4n ¥ LA

ks Prasan 4 gimtra for Firfoegn/seroaio seoreditata o

- el w . T

Tl ahersarbten hehang

*OUEnLalE ST
& PGl ot het it e e et g e Peedant o vk £l gt 0403 TR g Rt Rt pr el

Comune di Carife - Prot 0000548 del 27-01-2022 arrivo

Attenzione

Il sistema controlla che non ci sia incongruenza sulla residenza (se il progetto é per giovani
disoccupati devi risiedere in Basilicata, Calabria, Campania, Puglia, Sicilia, Abruzzo, Molise, o
Sardegna) e in tal caso ti verra segnalato e verra bloccata la presentazione della domanda stessa.
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Dichiarazioni:
in questa sezione dovrai obbligatoriamente compilare 1 vari campi e le dichiarazioni sono tutte rese
ai sensi degli articoli artt. 46 e 47 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 2000, n.

445.
La sezione & divisa in due parti: requisiti ¢ altre dichiarazioni,

Requisiti
In questa parte dovrai dichiarare la Cittadinanza e di non aver riportato la specifica condanna citata.

Dichiarazione di cittadinanza:

campo obbligatorio. Dovrai dichiarare la tua cittadinanza selezionando una voce tra quelle proposte
(Cittadino italiano, Cittadino di altro paese dell’Unione Europea, Cittadino non comunitario
regolarmente soggiornante).

Enebiaensiotes Citbnbnes

LitTEs e ot : o

Attenzione

Questo campo & diverso dal campo “Citladinanza” presente nella Sezione “Dati anagrafici” in cui
viene riportato la cittadinanza come dato inserito (se hai effettuato I'accesso tramite SPID) o come
dato acquisifo (se hai effettuato I'accesso con il rilascio delle credenziali) e va sempre valorizzato
in quanto é prova del possesso di uno dei requisiti necessari per poter presentare domanda,

Dichiarazione di non aver riportato condanne:
devi obbligatoriamente spuntare questa casella. Non aver riportato la condanna descritta &, infatti,

requisito necessario per presentare domanda.

Eificiinn

A nEn due aportali eIATEE ANChe I hirEtivd ally Peid G518 reChiamne SOBente 5 un dran for debito ne0 £0RBs6 dvven @ uria send delid retumani giche desits sdening per
Guhitts conteq I3 RETErid o CINCErNEnTE RETRAT-OM, 1750, DOTTH ASROCT. IAROTEATONM & e5pretar dmne dIRT T ok arvu o malird sspirddim Quufoo par delat Hfmadant Taagastsrgia ¢l
Taeonegpiamanta 3 grop g s, iRenites, w o ovmeskil segameesta

Altre dichiarazioni.

Nei primi due blocchi dovrai effettuare una scelta tra due opzioni (Sono disponibile, Non sono
disponibile) rispetto alla possibilita di essere impiegato, qualora dopo le selezioni risultassi idoneo
non selezionato, nel progetto scelto a seguito di rinuncia da parte di altri operatori volontari in
servizio o in progetti diversi dello stesso ente o di un altro ente.

A e phrymuailie
Trann s dispodbie

geantarsn ey sagrien allp Leleriore effetteate Ml Ware0 DI SEE AN A £1500 SIEENGIN 8 ROgeti B SeneZio UuSE fRuseaito arche in pus Trst dopotii ductusstanesd Al tevnaey getty
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1] terzo blocco della sezione, per il quale devi necessariamente spuntare la casella, si riferisce a
diverse dichiarazioni che ti invitiamo a leggere con attenzione.

HDenien
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Informativa privacy:
leggi attentamente I’informativa sulla privacy e spunta la casella “Dichiaro di aver letto
I'informativa”.

SrPu TG [y

itopmatne sl dieitte Al psenone ded bt sl
g ntstra ded opplagies st UE XR679

Taentiie eumiadaig
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Consenso al trattamento dei dati personali:

& una casella di spunta in cui puoi dare o non dare il consenso al trattamento dei dati personali. Fai
attenzione perd: il mancato consenso al trattamento dei dati personali impedisce la presentazione
della domanda in quanto le procedure di selezione implicano necessariamente il trattamento dei dati
che avverra in modo sicuro e protetto.

™ chrhirn kot fotto Tl

& Do loairarsm < posedo feoraines o tratlasenita desanet dab peesomalt welust queth varaalesat asme Labegone fetieeran 4 dah ol sornumeasuirs don s ol gersund g sogpoett
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La sezione “Dati anagrafici ¢ Dichiarazioni” si chiude con i pulsanti “Salva” e “Controlla”.

Il pulsante “Saiva™ consente il salvataggio dei dati inseriti senza il controllo sulla correttezza delle
informazioni. Cid ti permette di salvare i dati, seppur parziali, in modo da ritrovarli nel successivo
accesso.

11 pulsante “Controlla” effettua i controlli sui dati inseriti ed evidenzia in rosso i campi mancanti o
rilevati dal sistema come incongruenti,
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9. Come compilo la sezione Titoli ed esperienze?

Questa sezione ti consente di integrare la domanda indicando eventuali ulteriori titoli in tuo
possesso, oltre al titolo di studio da te indicato nell’apposita sezione,e le esperienze che hai
maturato,

Puoi scegliere se compilare i campi della maschera oppure allegare il two Curriculum Vitae; puoi
anche scegliere entrambe le opzioni.

Attenzione

se non scegli nessuna delle due opzioni, in sede di valutazione della domanda non ti verra attribuito
alcun punteggio per titoli ed esperienze ad eccezione dell’eventuale punteggio relativo al titolo di
studio del candidato, elemento da te indicato nella sezione DOL “'Dati anagrafici e dichiarazioni”

Nessun campo della sezione & obbligatorio ¢ il sistema accetta anche una compilazione parziale. La
compilazione di alcuni campi comporta perd, necessariamente, I’inserimento di alcuni dati in
successivi campi correlati, per le informazioni ad essi connesse {(esempio: se indichi il titolo di
studio posseduto, devi compilare anche le voci “Tipo/settore disciplina”, “Nazione”, “Anno di
conseguimento”, “Istituto™).

Tutte le dichiarazioni sono tutte rese ai sensi degli articoli artt. 46 e 47 del decreto del Presidente
della Repubblica 28 dicembre 2000, n. 445,

La maschera ¢ divisa in due sezioni: uno relativo alla “Formazione” ¢ uno alle “Esperienze”.

Formazione
In questa sezione dovrai indicare se possiedi un ulteriore titolo di studio rispetto a quello indicato
nella sezione “Dati e dichiarazioni”.

Formazions
Attzale Titoln @ siudo
Tt sl Tige £ Soliaca £ Dapling

itnllx / Ester fesiss conduguimente fntitut

fatan

Ukteroee ttuln th stutho rspetto a quants sxhtato nella senom dat anagratics
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Attuale titolo di studio
Viene riportato il titolo di studio che hai indicato nella sezione “Dati e dichiarazioni”. I campi non
sono modificabili.
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Ulteriore titolo di studio

devi indicare un eventuale altro titolo di studio che possiedi al momento della presentazione della
domanda, scegliendo una voce tra quelle proposte. Per i titoli superiori alla scuola secondaria di I
grado dovrai compilare anche il campo “Titoli/Settore/Disciplina”,

Dovrai indicare, selezionando una voce tra quelle proposte, se hai conseguito il titolo di studio in
Italia o all’estero, ["anno e [’istituto presso il quale lo hai conseguito. Puoi aggiungere solo un titolo
di studio ma tiene conto che per le specializzazioni ¢*¢ una specifica voce nella sezione esperienze.
Attenzione

Nel campo “Anno conseguimento” dovrai inserire esclusivamente !'anno di conseguimento del
titolo e non la daia completa (Es.: “2013"7 inserimenio corvetio, 28 giugno 2013" inserimento
errato).

Attenzione

Il titolo di studio conseguito all’estero é valutabile previa dichiarazione di equivalenza a titoli di
studio conseguiti in Italia, da parte del Dipartimento, su conforme parere del MIUR; in ial caso
vanno compilate le voci: anno di conseguimento e nel campo “Istituto”, denominazione, sede, cittd
e paese estero ove ha sede listituto che ha rilasciato il titolo”

Esperienze:

in questa sezione puoi compilare 1 vari campi, avendo cura di indicare solo le esperienze utili alla
valutazione e ricordandoti di specificare sempre tipologia, ente o struttura presso cui hai fatto
I’esperienza, anno di riferimento ¢ la durata.

Attenzione

Tuiti campi prevedono ['inserimento libero di una descrizione per un totale di 1.000 caratteri spazi
inclusi, olire tale limite il sistema non accetterd piti caratteri.

Corsi, tirocini:
indica eventuali corsi, tirocini, applicazioni pratiche effettuate, specificando anche se & stata
rilasciata un’attestazione.

s, ol {evens FOR Laatberd)

O I I et et pae Bl Lt e

Specializzazioni:
indica eventuali specializzazioni quali master di 1° o 2° livello, dottorati, altri corsi di
specializzazione. Indica anche data di conseguimento e Iistituto/struttura presso cui hai

Spetniferarind Khewims G

R T b g e gl . v TR 1 N B U N I

conseguito.

Competenze:

indica eventuali competenze linguistiche, tecniche, informatiche, scientifiche, sanitarie, ccc.,
specificando se comprovate da attestazione.
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Altro:
inserisci ogni altra informazione relativa alla tua esperienza, condizione personale, professionale,
ecc. utile ai fini della valutazione dell’Ente.

At rix Dhtamspren TOOR) eapaties (b

T I LI LI LAy R R PPN A R T TR IR ET

Le altre voci di questa sezione sono pulsanti di opzioni che consentono di indicare se hai fatto o no
esperienze presso I’Ente che realizza il progetto, presso altri Enti nel settore d’impiego cui il
progetto si riferisce e/o in settori d’impiego analoghi a quello cui il progetto si riferisce. Anche
questi campi sono ad inserimento di testo libero, per un massimo di 1.000 caratteri spazi inclusi, ed
¢ necessario indicare sempre la tipologia, ’ente o la struttura presso cui hai fatio 1'esperienza,
I’anno di riferimento e la durata.
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La sezione “Titoli ed esperienze” presenta poi i pulsanti “Salva” e “Controlla”,

Il pulsante “Salva” consente il salvataggio dei dati inseriti senza il controllo sulla correttezza delle
informazioni. Cid ti permette di salvare i dati, seppur parziali, in modo da ritrovarli nel successivo
acCesso,

Il pulsante “Controlla”, visto che i campi non sono obbligatori, effettua i controlli solo sui dati
eventualmente inseriti evidenziando in rosso i campi mancanti laddove connessi ad altri.
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Curriculum Vitae:

Infine, il sistema offre la possibilita di allegare il tuo “Curriculum Vitae” che pud essere redatto nel
formato che preferisci, non solo in quello europeo. E consentito caricare un solo file di tipo PDF,
non protetto da password, con dimensione massima di SMB. Dovrai scegliere il file sul tuo
dispositivo premendo il tasto “Sfoglia” ¢ poi allegarlo con il tasto “Allega”.

Curricutum Vitag

e G600 o e e RIS DA G aN0 TOTROSS MG AVE 35 8 9 Of cuoeee tek Brsdprte dolls Sppunated 28 moere JO00. 0T ALS 8 eriapa i calte LOFIRRLAEE IRTRIN £
sfUbe BRI IEAAEL S B S Fet. TE R eaduTns 8 TPl RORORE Rl S R [Rang s sl alag Lin g O

£ erle cgona e 1 el For o ) gt FOE s e bttt 1sat sy b SRR

Fai attenzione ad allegare il curriculum vitae nel formato corretto e ricordati di cliccare sul tasto
“Allega”.

Una volta allegato il CV potrai in ogni momento eliminare Iallegato attraverso il tasto 3 o
visualizzarlo cliccando il tasto @

Attenzione

Il CV deve essere redatio sotto forma di dichiarazione sostitutiva di certificazione e atto di
notorietd. A tal fine, viene viporiata nella maschera, la seguente dicitura: “Ai sensi e per gli effetti
delle disposizioni contenute negli artt. 46 ¢ 47 del decreto del Presidente della Repubblica 28
dicembre 2000, n° 445 e consapevole delle conseguenze derivanti da dichiarazioni mendaci ai sensi
dell’art. 76 del predeito D.PR. n° 445/2000, sotto la propria responsabilita allego il mio CV",
Pertanto, 'assenza di tale frase nel testo del curriculum non costituisce causa di esclusione.
Inolire, dal momento.che la domanda di partecipazione al bando viene presentata attraverso un
sistema che prevede !'identificazione del richiedente (attraverso il sistema SPID o con credenziali),
leventuale assenza della firma a margine del curriculum non costituisce causa di esclusione. A
margine del curriculum, inoltre, non é necessario allegare la carta d'identita e/o il codice fiscale.
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10. Come presento la domanda di partecipazione?

Se tutte le sezioni presentano ’icona V verde puoi presentare la domanda di partecipazione al
Servizio civile universale.

Puoi presentare la domanda anche se la sezione 3-Titoli ed espericnze presenta I'icona A arancione
perché, come detto, per quella sezione non ci sono campi obbligatori da riempire.

Cliccando sul tasto “Prosegui per completare”, il Sistema DOL effettua alcuni controlli per
verificare che ci siano tutte le informazioni richieste e che non siano presenti incongruenze
accertabili dal sistema. Se rileva degli errori te li segnala, dandoti la possibilita di modificare o
integrare.

In caso di esito positivo ti viene mostrato un riepilogo della Domanda di partecipazione, in “bozza”,
con tutte le informazioni inserite,

Borza nonwabida fer fa presentazione
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Se vuoi visualizzare la domanda in bozza in formato PDF, salvatla o stamparla clicca su “Stampa”.
Controlla attentamente tutte le informazioni inserite e verifica che non ci siano errori. Se vuoi puoi
ancora modificare o integrare qualcosa cliccando su “Torna alla domanda”,

Aftenzione

Quella mostrata é solo un’anteprima della domanda (caratterizzata dalla scritta Bozza) e significa
che la stessa non é stata ancora inviata al Dipartimento. Per effettuare realmente Uinvio devi
premere “Presenta la domanda” come descritto qui di seguito.

Attenzione

Nel caso in cui tu abbia scelto un progetto del PON-IOG “Garanzia Giovani”, nel momento in cui
presenti la domanda, il sistema effettuera un controllo sulla residenza ed in caso di incongruenza
(olire a mettere la X rossa accanto alla sezione “Dati e dichiarazioni”) verra bloccata la
presentazione della domanda stessa e verranno visualizzati il seguenie messaggio.

Asse 1 bis giovani disoccupati

FEEL dge 1 0y End
& fgr o R

A LR R PTL T T BT 2 e LR He R Skt B Drmaastil P, Hebtaata Lalylg Dks santis
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Se sei pronto a concludere la procedura clicca su “Presenta la domanda” per Iinvio della
domanda di partecipazione,

A questo punto il Sistema DOL mostra una maschera di conferma della presentazione della
domanda e invia la domanda direttamente al Dipartimento.

Hai presentato la domanda

(oo Domanda: 7182

Data Preseetizions: 1571241020 150505

Per conaseens [a data dellt selezon consulta d s1o wwadarcss ot

Puil searitarea ricovute defla domanda pramengo I spguenlie pulsats,

Puni annullang tarmands pramento it seguente polsants,

Tramite il tasto “Stampa Domanda” verra visualizzato un documento in formato PDF della
domanda stessa che riporta un numero identificativo prodotto automaticamente ¢ la data e ora di
presentazione della domanda. Potrai visualizzare, salvare e stampare la domanda presentata.

Potrai visualizzare la domanda in ogni momento accedendo alla piattaforma DOL anche nei giorni
successivi alla scadenza del Bando stesso.

Ii giorno successivo alla presentazione della domanda il Sistema di protocollo del Dipartimento
invia, alla casella di posta elettronica che hai indicato, la ricevuta di attestazione della presentazione
con il numero di protocollo, la data e I’orario di presentazione della domanda stessa. Se non trovi
questa ricevuta nella casella “Posta in arrivo”, prova a controllare nella casella “Spam” o nella
casella “Posta indesiderata”. '

Attenzione
Se il giorno successivo alla presentazione della domanda non hai ricevuto la mail con il numero di
Protocollo, contatiaci immediatamente alla caselle  di  posia  elettronica

domandaoniine(@serviziocivile.it_in quanto la domanda potrebbe non essere stata ricevuta dal
Dipartimento.
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11. Annullamento deila domanda

Nel caso in cui i fossi accorto di un errore nella compilazione della domanda potrai annullare la tua
domanda e presentarne un’altra, sempre entro i termini di scadenza del bando,

Accedendo alla piattaforma DOL il sistema ti mette a disposizione due tasti:

Stampa domanda: questa funzione ti permetterd di stampare la domanda che hai inviato al
Dipartimento.

Annulla la domanda: questa funzione ti permetterd di annullare la domanda precedentemente
inviata e di presentarne una nuova.

Alla pressione del tasto “Annulla la domanda®, verra visualizzata una maschera con il riepilogo
della domanda e una casella in cui dovrai indicare la motivazione per la quale stai annullando la
domanda, selezionando una voce tra quelle proposte.

Alla pressione del tasto “Conferma”, la domanda sara annullata e, dopo aver ticevuto la mail con la

Si sta per richiedere I'annullamento della domanda
Catice Domanda; 7182
Data Prasentazions: 19/12/2020 11:49:05

Pracedendo con la richigsta noo sard possibile presentars una nuova domanda Bneh la richiesta nan sarad processata,

Medivo

ricevuta di annullamento, potrai presentare una nuova domanda.

Hai effettuato richiesta di annullamento della domanda
Codice Domanda: V182

Data Presentaziong: 15/12/2020 11:49:05

Diata Fichiesta Annmllamentes; 19/12/2000 17:5440

Motive Arnulfamento: Modifica dek progetie scelto

Una maschera di riepilogo ti confermera I’annullamento della domanda

Attenzione

1l giorno successivo all’annullamento della domanda il Sisiema di protocollo del Dipartimento
invia, alla casella di posta elettronica che hai indicato, la ricevuta di registrazione
dell’ annullamento della domanda con il numero di protocollo. Solo allova potrai presentare una
nuova domanda. Ricovda quindi che potrai annullare la domanda fino alle ove 14:00 del 9 febbraio
2022
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Quando rientti in DOL dopo aver effettuato I’annullamento della domanda, il sistema ti propone un
messaggio e {i ripresenterd tutti i dati che avevi precedentemente inserito nella domanda annullata.

Lat domianda & staka anmliata,
£ possitile ingerire una nutva domantia.

12. Annullamento di un progetto

Pud capitare che durante il periodo di vigenza del bando un progeito venga annullato. In tal caso se
hai gia presentato la domanda per il progetto annullato riceverai una mail in cui verrai invitato a
presentarne un’altra. Se invece hai selezionato un progetto annullato, ma ancora non hai presentato
la domanda, un messaggio ti invitera a selezionarne uno nuovo.

| progatio sefezionato & stato annullito. Seleziona un altes progette

13. Ho letto la guida ma ho ancora dei dubbi. Cosa posso fare?

Consulta le FAQ presenti sul sito https://scelgoilserviziocivile.gov,it e
https://politichegiovanili.gov.it

Se non dovessi trovare risposta ai tuoi quesiti o se avessi rilevato un problema che non sei riuscito a
risolvere, scrivi una mail a domandaonline@serviziocivile.it, spiegando bene la criticita riscontrata
per consentirci di aiutarti a compilare e presentare correttamente la domanda di partecipazione.
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